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Banking
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Finanzdienstleistungen

• Zahlungsverkehr: Bargeld, Überweisungen, Girokonto, 
Kreditkarten

• Fremdwährungsgeschäfte: Umtausch, Beschaffung

• Einlagengeschäfte: Annahme von Anlagegeldern

• Kreditgeschäfte: Vergabe von Krediten

• Anlagegeschäfte: Vermögensberatung, Vermögensverwaltung, 
Aufbewahrung, Wertpapierhandel
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Banken bündeln: One-Stop-Shop
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Anlageegeschäft
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Aktuelle Herausforderungen 
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• Quersubventionitis

• Reputation

• Niedrigzins

• Regulierung

• Veraltete IT-Strukturen

• Veraltete Kommunikationsstrukturen



Quersubventionitis

• Viele Dienstleistungen nicht kostendeckend: 
• Girokonto

• Bargeldversorgung

• Verwaltung kleiner Vermögen

• Aber wegen Verbundwirkung doch lohnend

• Quersubvention durch profitable Bereiche:
• Kreditvergabe

• Verwaltung großer Vermögen

• Devisengeschäfte
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Quersubventionitis

Big Bank

Service A

Low Payment $

Service B

No Payment 0

Service C

High Payment $$$
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Reputation

http://www.edelman.com/post/accelerating-trust-in-financial-services/
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Reputation

http://www.edelman.com/post/accelerating-trust-in-financial-services/

12



Niedrigzins
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Regulierung
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Legacy IT

• Banken & Versicherer, Vorreiter der Digitalisierung im 20. 

Jahrhundert

• Systeme veraltete, aber heute noch im Einsatz

• Anfällig, ineffizient, hohe Pflegekosten
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Big Bank

Little Branch

Little Branch

Little Branch

Little Branch

Legacy Kommunikation ...
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... statt Interaktion
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• Interaktive Kommunikation gewinnt and Bedeutung

• Einsatz mobile Endgeräte

• Smartphone is the place for one-stop-shopping



FinTech
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Definition

Financial Services

+

Technology

= 

FinTech
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Technologie

• Digitalisierung

• Automatisierung

• Skalierbarkeit

• Hohe Anfangsinvestitionen

• Grenzkosten praktisch null
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Digitalisierung
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Digitalisierung

EY Global Consumer Banking Survey 2016
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Digitalisierung

EY Global Consumer Banking Survey 2016
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Digitalisierung

EY Global Consumer Banking Survey 2016
24



Digitalisierung

EY Global Consumer Banking Survey 2016
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Digitalisierung

EY Global Consumer Banking Survey 2016
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Strategien der FinTechs

• Disintermediation

• Unbundling
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Disintermediation: Beispiel Lending
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Unbundling

Big Bank

Service A

Low Payment $

Service B

No Payment 0

Service C

High Payment $$$
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Unbundling: Rosinen picken

Big Bank

Service A

Low Payment $

Service B

No Payment 0

Service C

High Payment $$$
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Globale FinTech-Landschaft
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Blühende Landschaften
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Europa hinkt hinterher
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Digitale Geldanlage
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Geschäftsmodelle

• Lending, P2P, P2B

• Crowdfunding

• Tages- und Festgeldvermittlung

• Social Trading

• Robo-Advice
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Robo-Advice-Typen

• Informationsplattformen

• Tools zur Selektion von Anlageinstrumenten

• Anlagevermittlung

• Vermögensverwaltung, reguliert durch Finanzaufsicht

(BaFin, Bundesbank)  

FAZ, 23.05.2017  
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Was ist Vermögensverwaltung?

• Anleger gibt Mandat zur Vermögensverwaltung

• Mindestanlagesumme für klassische VV: ca. 1 Mio. €

• Schließt 98% der deutschen Bevölkerung aus.

• Für sie bleibt: Bankberatung, oft “Verkauf” hauseigener

bzw. provisionsträchtiger Finanzprodukte

• Kosten: 1-2.5% d. Anlagesumme + ev. Performancegebühr

• Studien zeigen: klassische VV meist hinter Benchmark

wegen hoher Kosten und diskretionärem Handeln
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Digitaler VV

• Onboarden komplett online, keine Filialbbesuche

• Automatisierte, regelgebundene Anlageeentscheidungen

• Oft wissenschaftlich motivierte Anlagestrategien

• Kostentransparenz

• Geringe Kosten: 0,5-1.5%, i.d.R. keine Performancegebühr

• Günstige Anlageprodukte: i.d.R. Exchange Traded Funds 

(ETFs) 
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Robo-Advice
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Beispiel: Scalable Capital
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50 Mitarbeiter 

aus Praxis & Forschung

Gründung 2014 Büros 

in München & London

§
BaFin- & FCA-

Erlaubnis

€
Marktführer in 

Deutschland

Das Unternehmen
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Das Unternehmen
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Wir kümmern uns 

um Ihren 

Vermögensaufbau.

Dazu erstellen wir für Sie 

ein global diversifiziertes 

ETF-Portfolio.

Unser Risikomanagement

überwacht & pflegt 

Ihr Portfolio. 

Professionelle Vermögensverwaltung
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• Alle wichtigen Anlageklassen: Aktien, Anleihen, Rohstoffe, Immobilien, Tagesgeld

• Bis zu 90 Länder und 7.500 Einzelwerte

Nordamerika & Karibik

bis zu 2.100 Einzelwerte

Südamerika

bis zu 210 Einzelwerte

Europa

bis zu 3.300 Einzelwerte

Asien & Russland

bis zu 1.100 Einzelwerte

Ozeanien

bis zu 150 Einzelwerte

Japan

bis zu 1.200 Einzelwerte

Südostasien

bis zu 530 Einzelwerte

Mittlerer Osten

50-100 Einzelwerte

Afrika

bis zu 140 Einzelwerte

Global diversifiziertes Anlageuniversum
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Anzahl der 

Einzelwerte

Gesamtkosten 

p.a. (TER, in %)

Immobilien

Besicherte Anleihen

Unternehmensanleihen

Staatsanleihen

Rohstoffe

iShares STOXX Europe 600

iShares Core DAX

UBS ETF MSCI Japan

HSBC S&P 500

UBS ETF MSCI Pacific

UBS ETF MSCI Emerging Markets

iShares Developed Markets Property Yield

iShares Euro Covered Bond

iShares $ Corporate Bond

iShares Core Euro Corporate Bond

Lyxor Commodities

iShares Treasury Bond 7-10yr

iShares Core Euro Government Bond

iShares J.P. Morgan $ Emerging Markets Bond

602

30

318

506

147

776

304

750

1.552

1.884

19

17

307

318

0,20

0,16

0,35

0,09

0,30

0,45

0,59

0,20

0,20

0,20

0,35

0,20

0,20

0,45

ETF

Aktien

Anlageklasse

Gesamtanzahl der Einzelwerte 7.530

Aktuelles ETF-Universum
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Anlagestrategie Verlustrisiko 5%

Frühere Wertentwicklungen oder Prognosen sind kein verlässlicher Indikator für die künftige Wertentwicklung!

Risiko ist die Währung für Performance
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Anlagestrategie Verlustrisiko 20%

Frühere Wertentwicklungen oder Prognosen sind kein verlässlicher Indikator für die künftige Wertentwicklung!

Risiko ist die Währung für Performance
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23 Value-at-Risk Klassen
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Das Wesentliche bei der Geldanlage ist das 

Management von Risiken, nicht das 

Management von Renditen.

Benjamin Graham, Investor und Mentor von Warren Buffett

„

“
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Daten: Bloomberg, eigene Berechnung

Annualisierte Rendite und Volatilität verschiedener Anlageklassen (1995-2015, in %)

Rendite und Risiko: Statische Sicht
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Daten: Bloomberg, eigene Berechnung

DAX und DAX-Vola (log-skaliert)

Rendite und Risiko: Dynamische Sicht
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Daten: Bloomberg, eigene Berechnung

S&P 500: Kurs, Rendite, Risiko

Beispiel: US-Aktien in der Finanzkrise
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• Risiko im Vgl. zur Rendite recht gut prognostizierbar

• Ermöglicht Monte-Carlo-Simulation von Risikoszenarien und VaR-

Prognose

Risikoprojektion
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← VaR-Projektion: -15.1%



• Prognostiziertes Verlustrisiko auf Jahressicht für aktuelle 

Portfoliogewichtung

Risikoprojektion
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• Droht Risikoüberschreitung, wird in ein risikoärmeres Portfolio 

umgeschichtet 

• … und umgekehrt bei drohender Risikounterschreitung

Abgleich: Risikoprojektion & Risikolimit
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• Portfolioanpassung, so dass Risikovorgabe und Risikoprojektion 

übereinstimmen

Portfolioanpassung bei Risikoverletzung
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Tagesgeld

Staatsanleihen

Besicherte Anleihen

Unternehmensanleihen

Immobilien

Rohstoffe

Aktien

Historische Allokation (Backtest)
Beispiel: Anlagestrategie Verlustrisiko 20%
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Besseres Rendite-

Risiko-Verhältnis

Wissenschaftlicher 

Umgang mit 

Verlustrisiken 

50-80% geringere

Kosten durch

Automatisierung

Voller Service, keine 

Emotionen, weniger 

Stress

Durch Einsatz von Technologie
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The Future? Banking ...
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... wird es weiterhin geben

Foto: Reuters
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... wird smarter werden

• Holistische Finanzplanung

• Zielorientiertes Cash-Flow-Management

• Intelligentes Cross-Selling
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... wird komplexere Regulierung haben 

• Nicht nur klassische Bankenregulierung

• Komplexere Datenschutzregelungen

• Plattform-“Neutralität“?
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... wird auf digitale Plattformen wandern
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... aber vielleicht ohne klassische Banken

• Potente Plattformen existieren bereits

• Hochpotent, wenn Dienstleistungen von Netzwerk-Effekten

profitieren
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... und ohne FinTechs?

Problem für FinTech-Geschäftmodelle, die 

• auf Netzwerk-Effekte basieren: The winner takes it all. 

• hohe Marktdurchdringung benötigen: The winner 

needs it all. 
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Vielen Dank!
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