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Zusammenfassung

Semantische Wikis stehen seit 2005 im Fokus vieler Forschungs- und
Entwicklungsaktivititen. Sie versuchen die von Tim Bernes-Lee propagierte
Vision des des semantischen Webs, also die Moglichkeit die Bedeutung
einer Information beschreiben zu konnen, mit den Merkmalen der
kollaborativen und einfachen Wissenssammlung und Inhaltsgenerierung von
Wiki-Systemen  zu  verbinden.  Hierbei  gibt es  vielfiltige
Verwendungsszenarien, technische Ansitze und Realisierungen. Im Rahmen
dieser Arbeit erfolgt die Betrachtung von fiinf sehr unterschiedlichen
Ansitzen zur Realisierung eines semantischen Wikis. Dabei handelt es sich
um das Semantic MediaWiki (SMW), NEPOMUK, die Hypertext Knowledge
Workbench (HKW), AceWiki sowie das DITF-MR Recherchesystem. SMW
ist eines der bekanntesten semantischen Wiki-Systeme und stellt eine
Erweiterung zum MediaWiki dar, welches durch die Verwendung beim den
Wikipedia-Projekten einen hohen Bekanntheitsgrad erlangt hat. Bei
NEPOMUK und HKW handelt es sich vorrangig um sogenannte Social
Semantic Desktop Systeme, welche dem Benutzer die Strukturierung von
Information auf verschiedensten Abstraktionsniveaus erlauben. AceWiki
verwendet zur Modellierung und Darstellung der Wiki-Inhalte die
strukturierte natlirliche Sprache Attempto Controlled English. Das DITF-
MR-Recherchesystem wurde vorrangig zur Suche und Recherche in
gespeicherten Webmaschineneinstellung entwickelt, wird mittlerweile auch
anderweitig verwendet stellt ein streng strukturiertes Wiki dar. Die
unterschiedlichen Ansétze beschreiben sehr gut das Spektrum der Varianten
und Moglichkeiten ein semantisches Wiki-System zu erstellen. Aufbauend
auf den Erkenntnissen und Erfahrungen aus der Evaluation der Wiki-
Systeme werden diese anhand einzelner Merkmale verglichen und bewertet.
Hieraus ergeben sich die Empfehlungen fiir die Weiterentwicklung eines am
Lehrstuhl sebis eingesetzten Wiki-Systems.
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1 Einfuhrung

»Alle 5 — 7 Jahre verdoppelt sich das weltweit verfiigbare Wissen.” [ScO1] Dieses Wissen zu
speichern stellt somit eine gewaltigen Aufgabe dar. Eine bestimmte Information wiederzufinden
und vor allem aus dem vorhandenen Wissen neue, bisher unbekannte Zusammenhinge zu
erschliefen, ist jedoch eine zweite, nicht minder anspruchsvolle Aufgabe. Immer mehr
Informationen sind parallel oder gar ausschlielich im Internet abrufbar und stehen so an jedem Ort
mit Anschluss an das weltweite Datennetz zur Verfligung. Wikis stellen eine der vielen
Moglichkeiten dar um Informationen im Internet zu speichern und fiir einen Menschen auswertbar
darzustellen. Zur Verkniipfung und maschinellen Bearbeitung von Information aber auch zum
besseren Verstdndnis fiir eine Nutzer bedarf es zusitzlicher Metadaten. Einen Beitrag zu diesen
Aufgaben konnen semantische Wikis leisten. Mit ihnen beschéftigt sich diese Arbeit.

1.1 Motivation

Die Idee der Vernetzung von Information ist kein Kind der Entwicklung des Internets. Wie [Sc08a]
beschreibt, hat schon 1934 der belgische Visionér Paul Otlet die Idee eines Wissensnetzes dargelegt.
,Otlet wollte zum Beispiel Informationshappen nicht nur einfach verlinken wie im World Wide
Web. Er schlug vielmehr intelligente Links vor, die zusétzlich auch Informationen beinhalten liber
Wahrheitsgehalt und Kontext.“ [Sc08a]

Seit der Entwicklung von HTML in Verbindung mit dem ersten Browser und dem ersten Webserver
durch Tim Bernes-Lee Anfang der 1990er Jahre [Wi09d] sowie der immer groer werdenden
Nutzerzahl dieses World Wide Webs seit Mitte der 1990er Jahre ist die Anzahl der Webseiten laut
[Ne09] nunmehr auf iiber 180 Millionen angewachsen. Dies stellt eine fiir Menschen
uniiberblickbare Menge an Informationen und Daten dar, welche auf Grund fehlender
Beschreibungsdaten zu diesen Informationen zudem nur rudimentér maschinell verarbeitet werden
konnen.

Das Ziel des ebenfalls von Tim Bernes-Lee vorgeschlagenen Semantischen Webs [BHLO1] besteht
in der Erweiterung des World Wide Webs um die Mdglichkeit die Bedeutung einer Information
beschreiben zu konnen. Dies erlaubt es, neben dem Menschen, auch Computern die Daten zu
interpretieren und vorallem weiterverarbeiten zu konnen [Wi09¢]. ,,The Semantic Web is not a
separate Web but an extension of the current one, in which information is given well-defined
meaning, better enabling computers and people to work in cooperation." [BHLO1]

Die Entwicklung des ersten Wikis namens ,,WikiWikiWeb* durch Ward Cunningham im Jahr 1994
[SBBO07] legte die Grundlage dafiir, ,,[...] dass die Benutzer von einfachen Lesern zu Mitarbeitern,
zu Mitschopfern, werden [...]* [VKVO07 S.790]. Diese soziale Komponente des ,,Mitmach-Webs®,
sich selbst einbringen und mitwirken zu konnen, hat zu einem ungeahnten Wachstum sowohl bei
Anzahl als auch beim Inhalt der Wiki-Seiten gefiihrt. Das beste Beispiel ist das Wikipedia-Projekt
mit all seinen Ablegern. ,,Es wird also mehr Wissen gesammelt als jemals zuvor, und es stellt sich
die Frage, wie man die Informationsmenge noch organisieren und sinnvoll zusammenfiihren kann.*
[VKV07 S.790]

Ein semantisches Wiki ,,[...] erweitert ein [normales] Wiki um Metadaten in Form von semantischen
Annotationen [...]* [Sc09] zu den Strukturelementen. Hierbei kann es sich um Wiki-Seiten,
Abschnitte, Sitze oder gar einzelne Wortgruppen oder Worter handeln. ,,Semantische Annotationen
korrespondieren in der Regel mit einer Ontologie, in der definiert wird, welche Eigenschaften
welchen Objekttypen zugeordnet werden konnen. Die erstellten Wissensmodelle werden meist in
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den Ontologiesprachen RDF/S bzw. OWL représentiert.“ [Sc09] Grundlegende Eigenschaften
semantischer Wikis sind einfache Moglichkeiten zur Annotation von Links, Wiki-Seiten oder
anderen Inhalten sowie eine semantische Suche nach Zusammenhingen zwischen Inhalten. [Sc09]
Unter Umstidnden existiert auch ein Mechanismus zur ,,[...] mdglicherweise automatische[n] oder
halbautomatische[n] Extraktion von Metadaten aus den Wiki-Artikeln, um die Annotation zu
erleichtern. [Sc09]

Im Folgenden sind zum Begriff Semantisches Wiki einige Definitionsversuche und
Kurzbeschreibungen aufgefiihrt:

»A Semantic Wiki is a Wiki enhanced with technologies developed by the Semantic Web
community in order to encode more knowledge than just structured text and hyperlinks. Usually this
extra knowledge is available in a formal language, so that machines can (at least partially) process
it. In particular, machines can calculate new facts from the given facts.” [Sw09c]

»Ein Semantisches Wiki ist ein Wiki, welches ein Modell des in thm gespeicherten Wissens hat.
Normale Wikis verwenden strukturierten Text und nicht typisierte Hyperlinks. Semantische Wikis
ermoglichen, Wissen iiber Seiten (Metadaten) und ihre Relationen festzuhalten. Die Wissensbasis
eines semantischen Wikis ist iiblicherweise in einer formalen Sprache, so dass Maschinen es
zumindest teilweise automatisch verarbeiten konnen. Die Technologien aus dem Bereich des
Semantischen Web bilden dabei die Basis fiir automatische Schlussfolgerungen in der
Wissensbasis. [Wi09f]

»A semantic wiki is a wiki that has an underlying model of the knowledge described in its pages.
Regular wikis have structured text and untyped hyperlinks (such as the links in this article).
Semantic wikis allow the ability to capture or identify further information about the pages'
(metadata) and their relations.* [Wi09g]

»S>emantic Wikis try to combine the strengths of Semantic Web (machine processable, data
integration, complex queries) and Wiki (easy to use and contribute, strongly interconnected,
collaborativeness) technologies.* [Se09]

Diese Definition stellen fast alle auf die Unterstiitzung der maschinellen Verarbeitung der Daten in
den Vodergrund. Unbeachtet bleibt meist, dass Strukturierungen und Ontologien auch fiir den
Benutzer Mensch hilfreich seien konnen, da dieser Strukturen héufig als gedankliches
Ordnungsschema verwendet.

1.2 Aufgabenstellung

Es existiert gegenwirtig eine groBe Anzahl von Anwendungen, welche die Strukturierung von
Inhalten auf unterschiedlichste Art und Weise verwirklichen. Dabei ist zu beobachten, dass die sich
die Konzepte auf einige grundsitzliche Ansitze beschrinken. Normale Wiki-Systeme verwenden
den Ansatz des T7ext first. Der Inhalt als die zentrales Element der Modellierung wird durch die
Benutzer gemeinschaftlich erstellt und gepflegt. Die Strukturierung erfolgt ausschlieflich im und
mit dem Text. Dies hat zur Folge, dass Wiki-Seiten zu Objekten gleichen Typs, zum Beispiel
Vorlesungen, einen grundverschiedenen Aufbau haben konnen. Der Ansatz Schema first, zum
Beispiel verwendet bei Datenbanken, beruht auf der Definition eines Modells zur Strukturierung
und vorallem der Vereinheitlichung der Dateneingabe. Der umgekehrte Ansatz wird als Instance
first bezeichnet. Hierbei wird als erstes eine Instanz der zu strukturierenden Objekte erstellt. Dies
geschieht ohne vorher ein festes Schema festgelegt zu haben. Das Schema entwickelt sich bei der
Erstellung der Instanzen.



In dieser Arbeit sind Systeme mit den unterschiedlichen Ansédtzen zu betrachten sowie die
verschiedenen Eigenschaften anhand eines durchgéngigen Beispiels zu evaluieren. AnschlieBend
sind die gewonnenen Erkenntnisse zu diskutieren sowie in Empfehlungen fiir ein Wiki-System mit
semistrukturierten Inhalten des Lehrstuhls sebis zu {iberfiihren.

Angestrebt wird hierbei die vorteilhafte Verbindung der oben genannten Ansitze, besonders die
Schemaevolution des Instance first Ansatzes mit dem sich immer weiter verbreitenden Ansatz der
Vorlagenverwendung zur semistrukturierten Datenerhebung.

1.3 Aufbau der Arbeit

Diese Arbeit gliedert sich neben der Einfiihrung in drei weitere Kapitel.

Unterschiedlichste Realisierungsansétze semantischer Wikis werden in Kapitel zwei untersucht und
beschrieben. Die hierfiir ausgewéhlten Systeme sind Semantic MediaWiki, NEPOMUK, die
Hypertext Knowledge Workbench, AceWiki sowie das DITF-MR Recherchesystem. Es werden die
Strukturierung der Inhalte, Eingabeformen der Metadaten, Abfragesprachen und Suchfunktionen,
Import- und Exportfunktionalititen, die Useability sowie Besonderheiten der genannten Systeme
betrachtet. Die Eigenschaften und Funktionen der gewihlten Wiki-Systeme werden anhand eines
Beispiels verdeutlicht.

Ein Vergleich der untersuchten Systeme anhand der genannten Eigenschaften erfolgt in Kapitel drei.
Aus dieser Diskussion ergeben sich die Empfehlungen fiir die Entwicklung eines am Lehrstuhl
sebis eingesetzten Wiki-Systems.

In Kapitel vier wird die geleistete Arbeit zusammengefasst und kritisch bewertet. Ideen und
Anregungen fiir weitere Arbeiten und Forschungsfragen auf dem Gebiet der semantischen Wikis
sind ebenfalls Inhalt dieses Kapitels.



2 Verwandte Arbeiten — Semantische Wikis

Im nun folgenden Kapitel werden unterschiedliche Ansédtze semantischer Wikis betrachtet. Die
Hauptgliederungspunkte sind ein kurzer Steckbrief, die Strukturen fiir Darstellung und Speicherung
semantischer Inhalte, die Erstellung semantischer Abfragen, die Export- und Importfunktionalitét,
die Ausgestaltung des Berechtigtigungskonzepts und die Useability.

Der Steckbrief enthélt fiir jeweiligen Wiki-Engine einige charakteristische Eigenschaften, welche
sich an den Attributen fiir semantische Wikis der Website semanticweb.org orientieren. Neben dem
Status, der Nummer und dem Verdffentlichungsdatum der untersuchten Version werden auch das
Lizenzmodell und die Projekthompage angegeben. In welcher Form der Benutzer Inhalte in das
Wiki einbringt und pflegt gibt das Bearbeitungsmodell an [Sw08g]. Als annotierbare Elemente
werden die Komponenten eines Wikis aufgefiihrt, zu denen sich Informationen hinterlegen lassen,
zum Beispiel: Dokumente, Abschnitte, Sdtze und Worte [Sw08h]. Welche Form diese Informationen
annehmen konnen, erkldrt der Annotationstyp [SwO08i]. Weiterhin wird ausgewertet, ob eine
Unterscheidung zwischen Wiki-Seiten und Konzepten erfolgt, d.h. das es fiir Wiki-Seiten klare
Strukturierungsvorgaben oder Vorlagen gibt [Sw08j]. Konnen weitere Informationen wie Datum
oder Ersteller zu den Annotationen gespeichert werden, gibt dies das Merkmal
Kontextinformationen an [Sw08k]. AuBlerdem werden Aussagen iiber die Export- und
Importmdoglichkeit von Schemas und Inhalten getroffen.

Eine tabellarische Merkmalsiibersicht der hier beschriebenen sowie weiterer Wiki-Engines befindet
sich unter [SwOS8f].

Die im Folgenden untersuchten Wiki-Engines werden am Beispiel einer zu universitiren Vorlesung
erklart. Dabei wird versucht mit den Moglichkeiten des jeweiligen Wikis alle Beziehungen und
Eigenschaften einer Vorlesung darzustellen.

2.1 Semantic MediaWiki (SMW)

Bei SWM [Se08a] handelt es sich um eine Erweiterung der Wiki-Engine MediaWiki [Me08a],
welche unter anderem durch das Wikipedia-Projekt (http://wikipedia.org) verwendet wird.

2.1.1 Steckbrief

Status: stable

Version: 1.4.0
Veroftentlichungsdatum: 2008-11-21

Lizenzmodell: GPL

Homepage: www.semantic-mediawiki.org
Bearbeitungsmodell: Wiki-Syntax, Formularfelder
Programmiersprache: PHP

Annotierbare Elemente: Dokument

Unterscheidung zwischen Wiki-Seiten und Konzepten:  Ja

Annotationstyp: Zeichen, Seiten, URI's
Kontextinformationen iiber Annotationen: Nein

Instanzenimport: nur mit externen Skripten
Ontologieimport: nur mit externen Skripten
Instanzenexport: Ja

Ontologieexport: Ja

[Sw08a]



2.1.2 Strukturierung

SMW  besitzt Kategorien (Categories), Attribute (Properties), Typen (Types) und Vorlagen
(Templates) als Strukturelemente. Diese werden nachfolgend im Einzelnen beschrieben.

2.1.2.1 Kategorien

Kategorien [Me08b] als Strukturelemente sind schon Bestandteil des MediaWiki Projekts. Eine
Wiki-Seite ldsst sich, wie in Abbildung 1 zu sehen, frei definierbaren Kategorien zuordnen.
Kategorien selbst konnen wiederum in Kategorien zusammengefasst werden. Es muss dabei keine
Hierarchie eingehalten werden, d.h. der entstehende Kategoriegraph ist nicht notwendigerweise
azyklisch und bildet nicht zwingend einen Baum. Es liegt hier vollkommen in der Hand des
Benutzers eine gewisse Ordnung einzuhalten. Die Zuordnung einer Wiki-Seite zu einer Kategorie

erfolgt mit dem Eintrag [ [Category:CategorieName]].

Weblinks (aearbsien]

® Commons: Opel - Bilder, Videos und Audiodateien
= Offizielle Website der Adam Opel GmbH &

= Offizielle Mobisite der Adam Opel GmbH &

= Aktuelle Opel-Pressemeldungen &

Aktuelle Opel-Modelle

Ausklappen
Nicht mehr produzierte Opel-Modelle Ausklappen
Automobilmarken von General Motors Ausklappen

Kategorien: Opel | Automobilhersteller | Omnibushersteller | Fahrradhersteller | Motorradhersteller | MNutzfahrzeughersteller | Traktorenhersteller | Markenname |
Unternehmen (Rhein-Main) | Hoflieferant | Russelsheim

Abbildung 1: SMW Kategorien

Fiir jede Kategorie kann eine eigene Wiki-Seite angelegt werden, auf der die Kategorie beschreiben

wird. Wie in Abbildung 2 dargestellt, enthélt diese Seite eine automatisch generierte Auflistung der
diese Kategorie verwendenden Wiki-Seiten.

WIKIPEDIA
Die frese Enzybiopddie
Suche

,7
Artikel Waolltext

Navigation

= Hauptseite

» Uber Wikipedia

u Themenportale
= VonAhis Z

» Zufslliger Artikel

Mitmachen

= Hilfe

= Autorenportal

= Letzte Anderungen
= Kontakt

= Spenden

Werkzeuge
= Links auf diese

Seite

= e fee

Abbilcéii;ag 2: SMW Kategorie-Seite

2 Anmelden
Kategorie Diskussion Seite bearbeiten Wersionen/Autoren

“ - Wikipedia: Macht das Leben leichter. R Ry
\ « $2 952 063 Ziel: $6 000.000

~
l

Kategorie:Motorradhersteller

siehe auch:

= Kategorie:Motorradmodell - Ubersicht aller Artikel zu Moterradmodellen
= Kategorie Landfahrzeughersteller als Thema - Motorradmodelle und sonstige Artikel, geordnet nach Hersteller

(vorherige 200) (nachste 200)
Seiten in der Kategorie ,Motorradhersteller”

Es werden 200 von insgesamt 221 Seiten in dieser Kategorie angezeigt:

= Liste von Motorradherstellern E (Fortsetzung) M (Fortsetzung)
/5 = Elsterwerdaer Fahrradfabrik = Minerva (Auto)
= Ermag

= Minerva (Motorrad)
= A.C.E. Corporation = Express Werke = Mobylette
= AJS.

E = Manark
= AKD. = Montesa



2.1.2.2 Attribute und Typen

Mittels Attributen [Se08b] lassen sich Links zu anderen Artikeln weiter beschreiben. Die
entsprechende Syntax lautet:

e fiir einen normalen Link [ [property::Link]],

e fiir einen Link mit alternativer Beschriftung [ [property: :Link|Text]],

e fiir eine versteckte Property [ [property::Link| ]] (Leerzeichen als Alternativtext)

und

e fiir einen Link mit mehreren Properties [ [propertyl: :property2::Link]].
Fiir jede verwendete Property kann eine extra Wiki-Seite erstellt werden, welche die Bedeutung
dieser Property erkléren sollte.

Auch jeder beliebige andere Zeichenkette kann als Wert einer Property definiert werden:
[ [property::value]]. Aufgrund der Defaulteinstellung wiirde SMW diese Property
zundchst als Link behandeln. Durch die Angabe eines Typs auf der Wiki-Seite der Property ist es
moglich dies zu verhindern. Der Ausdruck dazu lautet [[has type::TypeName]].
Standarddatentypen sind St ring fiir Zeichenketten, Number optional mit Exponent fiir ganze und
rationale Zahlen und Page, als Defaulttyp, fiir Links. Fiir den Typ Number kénnen zusétzlich
MafBeinheiten angegeben werden. Hierzu wird dem Benutzer gestattet eigene Datentypen [Se08c]
zu erstellen und zu beschreiben, wie die Mal3einheiten ineinander umzurechnen sind. Dies erlaubt
sowohl dem Ersteller als auch den Lesern einer Wiki-Seite ihre bevorzugten MaBeinheiten zu
verwenden ohne diese von Hand umrechnen zu miissen. Abbildung 3 zeigt eine Type-Seite
inklusive der [[corresponds to:: number unitl, wunit2, ... 1] Tags zur
Umrechnung der Maleinheiten. Spezielle Datentypen sind zum Beispiel fiir Datumsangaben,
geografische Koordinaten oder Temperaturen schon vorhanden. Seit Version 1.0 des SMW sind
auch Properties mir mehreren Typen [Se08d] zuléssig.

Editing Datentyp:VL Umfang

Preview

This is only a preview; changes have not yet been saved!

MNumber

1 SWS, Semesterwochenstunde
i 2 Studws
© 8,5 Nws

Fakten zu VL Umfang © ROF-Feed @
Datentyp  Zahi

Entspricht 1 SWS, Semesterwochenstunde, 2 StudWS und 0,5 NWS

B |7 |ab/@A | = | vz —]

[[has type::Number]] -

[[corresponds to:: 1 SWS, Semesterwochenstunde]]
[[corresponds to:: 2 StudwS]]
[[corresponds to:: @,5 NWS]]

Abbildung 3: SMW Datentyp VL _Umfang

In Abbildung 4 wird die Wiki-Seite des Attributs VL Umfang dargestellt, welches den selbst
erstellten Typ VL _Umfang verwendet. Hier sind auch die das Attribut verwendenden Wiki-Seiten
aufgelistet.



Attribut Discussion Edit History Delete Move Protect ‘Watch Refresh

Attribut:VL Umfang

VL_Umfang

Fakten zu VL Umfang & RDF-Feed &l

Datentyp VL Umfang

Pages using the property "VL Umfang"

Showing 2 pages using this property.

S

SEBA Bachelor + & 2 SWS (4 StudWs, 1 NWS) + &,
SEBA Master + @ 2 SWS (4 StudWSs, 1 NWS) + 5

Abbildung 4: SMW Attribut

Eine Propertyhierarchie kann mit dem Konstrukts [ [subproperty
of::Subroperty:Property] ] erstellt werden. Dieser Eintrag erfolgt auf der Wiki-Seite des
annotierten Objekts. Inverse Properties werden nicht unterstiitzt. [Se08i]

Mit Hilfe der MediaWiki — Suchseite konnen sowohl vorhandene Properties als auch vorhandene
Typen gesuchte werden.

2.1.2.3 Semantische Vorlagen

Zur Beschreibung mehrerer gleichartiger Objekte lassen sich in SWM semantische Vorlagen
[Se08e] erstellten. Diese Templates fassen entsprechende Properties zusammen. Der Ersteller einer
Wiki-Seite muss somit nicht mehr die einzelnen Attribute zur Beschreibung eines Objektes kennen.
Es reicht aus das entsprechende Template auf {ibliche Weise zu verwenden um entsprechende
strukturierte Informationen zu einem Objekt zur Verfiigung zu stellen. Ein semantisches Template
,, Vorlesungsinfo* konnte diese Gestalt haben:

{] class="infobox" border="1"

'Titel:

[ [[VL Titel::{{{Titel}}}]]

| —

'Modulnr:

| [[VL Modulnr::{{{Modulnr}}}]]

| —

!Veranstalter:

| [[VL Veranstalter::Person::{{{Veranstalter}}}]]

| —

!Betreuer:

| [[VL Betreuer::Person::{{{Betreuer}}}]]

| —

'ECTS:

| [[ECTS:: {{{ECTS}}}]]

| —

!Umfang:

| [[VL Umfang::{{{Umfang}}}]]

| —

'0rt:

| [[Coordinates::{{{Ort}}}]]

| —

!Zeit:

[ [[VL Zeit::{{{Zeit}}}]]



|_

!'Prifung:

| [[VL Pruefung::{{{Pruefung}}}]]
|}

In die Wiki-Seite einer Vorlesung wiirde zur Verwendung des Templates eingefiigt:
{{Vorlesungsinfo
|Titel=SEBA Bachelor
|[Modulnr=IN2085
|Veranstalter=Prof. Dr. Florian Matthes
|Betreuer=Christian Neubert
|ECTS=5
|Umfang= 2 SWS
|Ort=48°15'44"';11°40'07""
| Zeit= Mo 12.00 - 13:00
| Pruefung=schriftlich

H}

Durch die Definition der semantischen Vorlage werden die angegebenen Werte zu Properties. Wie
das oben erstellte Template bei Verwendung dargestellt wird und wie SMW die einzelnen Attribute
in der sogenannten Factbox zusammenfasst, zeigt Abbildung 5.

Page Discussion Edit History Delete Move Protect Watch Refresh

SEBA Bachelor

Titel: SEBA Bachelor

Modulnr: |[IN2085

Veranstalter:|[Prof. Dr. Florian Matthes

Betreuer: ||Christian Neubert

ECTS: 5
Umfang:
Ort: 4007
Zelt: Mo 12.00 - 13:00

Prufung: [[schrittiich

weitere Betreuer: Max Mustermannn

Fakien zu SEBA Bachelor (> RODF-Feed
Coordinates 48°15494°N, 11°407°0 + L, @
ECTS & +&
Person  Prof. Dr. Florian Matthes + €, Christian Neubert + &, und Max Mustermannn + &,

VL Betreuer Christian Neubert + @, und Max Mustermannn + &,
VL Modulnr  IN2085 + S,

VL Pruefung schrifllich + &4

WL Titel
VL Umfang
WL Veranstalter

VL Zeit

Category: Vorlesung

SEBA Bachelor + '
2 SWS (4 StudWsS, 1 NWS) + &
Prof. Dr. Florian Matthes + ©4,

Mo 12.00-13:00 + &

Abbildung 5: SMW Template und Properties

Das Zusammenspiel der einzelnen Strukturelemente stellt Abbildung 6 als Klassendiagramm dar.




gehdrt zu

n.* n.=*
kategarie semantsiche Yorlage
0. 0.* hestitzt
n.=*
0.* i v —— 0.* 0’1..*
hestit f-ogtte | 0.
hesteht aus
D"*hESMhtaua
D..* I:Iut
Datentyp 1 hesitzt 0* Attribut

Abbildung 6: SMW Klassendiagramm

2.1.2.4 Links zu Online Services

Als besonderes Feature stellt SMW zur weiteren Recherche fiir spezielle Attribute (zum Beispiel
geografische Daten) eine Moglichkeit zur Verfligung Online Services (zum Beispiel Google Maps)
direkt {iber die Factbox einer Wiki-Seite abrufen zu konnen (Abbildung 7). Wie die Links zu Online
Services einzurichten sind beschreibt [Se080].

Umfang:

Ort:

48°15'44":11°4007"°

3

Zeit: Mo 12.00 - 13:00 Find onling maps, Google maps, Mapquest

Priifung: ||schriﬂ|ich

weitere Betreuer: Max Mustermannn

Fakten zu SEBA Bachelor \ \ J RDF-Feed &4
Coordinates 48715494°N, 11740770 + Y, &
ECTS &§+9
Person Prof. Dr. Florian Matthes + &, Christian Neubert + & und Max Mustermannn + ¢

VL Betreuer Christian Neubert + &, und Max Mustermannn + ¢

Abbildung 7: SMW Online Services

2.1.3 Abfragesprache

SMW verfiigt iiber mehrere Moglichkeiten zur Suche und Verwendung semantischer Informationen.

2.1.3.1 Suchseite

Zur semantischen Suche [Se08f] stellt SMW eine Spezialseite (Abbildung 8) bereit. Hier kdnnen
Suchabfragen nach Kategorien oder Properties abgesetzt werden. Das Suchergebnis setzt sich aus
den Wiki-Seiten zusammen, welche die geforderten Kategorien bzw. Properties enthalten. Zur
Eingrenzung oder Erweiterung des Ergebnisses konnen Operatoren und Platzhalter (Wildcard)
verwendet werden:

e < kleiner,

o > grofer,



o ! nicht gleich,
e ~
o + alle Elemente.

<<like>> fiir Stringvergleiche und

Es konnen auBlerdem fiir die Trefferliste zusitzlich anzuzeigende Properties angegeben werden.

Special

Query
[[Kategorie:Vorlesungl] [[ECTS::=2]]

[Add sorting condition]

I Find results |Hide query | Querying help

=)
SEBA Bachelor
SEBA Master

Abbildung 8: SMW Suche

2.1.3.2 Inline-Queries

Additional printouts (optional)

~|?VL Titel -
TECTS

Previous  Results 1-2 Next
[H VL Titel
SEBA Bachelor

SEBA Master

{20 | 50 | 100 | 250 | 500)
H EcTs

Previous Results 1-2  Next (20 | 50 | 100 | 250 | 500)

Im Quelltext einer Wiki-Seiten konnen Abfragen [Se08g] eingefiigt werden. Dies ermoglicht die
Erstellung dynamischer Wiki-Seiten unter Zuhilfenahme strukturierter Informationen. Die doppelte
Pflege von Informationen auf der Wiki-Seite selbst und dazugehdrigen Ubersichtsseiten ist nicht
mehr notwendig. Ein Query setzt sich aus folgenden Elementen zusammen:

e der #ask: Parserfunktion,
e der eigentlichen Abfrage (wie bei der Suchseite),

e den anzuzeigenden Properties [SeO8h] optional mit einer alternativen Spaltenbeschriftung

sowie MaBeinheit beim Typ Number und

e diverse Sortier- und Beschrinkungsanweisungen (ebenfalls optional).
In Abbildung 9 sind eine solche Abfrage und die dazugehorige Ausgabe zu sehen.
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Editing Vorlesungen

Preview

This is only a preview; changes have not yet been saved|

max. 10 Vorlesungen > 2 ECTS sortiert nach dem Titel

M Titel Veranstalter Umfang In NWS Raum M ECTS
SEBA Bachelor SEBA Bachelor Prof. Dr. Florian Matthes 1 MWS 48°1544"N, 11°407"0 5

SEBA Master SEBA Master Prof. Dr. Florian Matthes

B |7 |ab/@A |~ | vl —]

max. 18 Vorlesungen = 2 ECTS sortiert nach dem Titel

{{#ask:

[[Kategorie:Vorlesungl] [[ECTS::=2]]

| ?VL_Titel = Titel

|?VL Veranstalter = Veranstalter

| ?VL_Umfang#NwS = Umfang in NWS

| 7Coordinates = Raum

| ECTS

|link=all | limit=18 | sort=VL Titel | order=asc
1r

Abbildung 9: SMW Inline Query

Bei der Suche bezieht SMW auch Unterkategorien mit ein. Suchanfragen nach einer Property
beriicksichtigen eventuell vorhandene Subproperties ebenfalls.

2.1.3.3 Concepts

Als Concepts [Se08j] werden in SMW gespeicherte und auf anderen Seiten wiederverwendbare
Queries bezeichnet. Fiir sie besteht ein eigener Namensraum, in dem Wiki-Seiten fiir Concepts
erstellt werden konnen. Jedes Concept bedarf einer eigenen Wiki-Seite.

2.1.4 Export

SMW ermoglicht den Export [Se08k] der angelegten Ontologien und Daten im OWL/RDF Format.
Eine Spezialseite stellt diese Funktion bereit. Ebenso ist der Export in RDF mit Hilfe verschiedener
externer Scripts und Tools moglich [Se08]].

2.1.5 Import

Zum Import von Properties [Se08m] und Ontologien [Se08n] sind in SMW Ansétze vorhanden.
Diese befinden sich aber zum jetzigen Zeitpunkt im Beta-Status, da sie noch nicht vollstindig
ausgereift und voll funktionsfahig sind.

2.1.6 Berechtigungskonzept

Semantic MediaWiki bringt kein eigenes Berechtigungskonzept mit. Als Erweiterung zu MediaWiki
verwendet SMW auch dessen Nutzer- und Rechteverwaltung [Me08d]. Benutzer werden unter
anderem in nicht registrierte Benutzer (alle), registrierte / angemeldete Benutzer und
Administratoren unterteilt. Grundsatzlich und standardméBig darf jeder eine Wiki-Seite oder eine
Diskussion ansehen und erstellen. Angemeldete Benutzer diirfen zu dem unter anderem Seiten
verschieben und Dateien hochladen. Administratoren unterliegt die Verwaltung des Systems. Dazu
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zdhlt die Benutzerverwaltung, das Loschen von Wiki-Seiten oder auch die Wiederherstellung
geloschter Seiten. AuBerdem ist es thnen gestattet das Editieren von Wiki-Seiten auf bestimmte
Nutzerkreise einzuschrianken oder ganz zu verbieten [Me08e]. Gruppenrechte lassen sich durch die
Bearbeitung der richtigen Konfigurationsdatei aber auch dndern [Me08f].

2.1.7 Useability

Die Kategorien, welche ein Benutzer zur Beschreibung einer Wiki-Seite verwenden mdchte,
miissen ihm bekannt sein. Es gibt wihrend des Editieren einer Seite keine Kategorienauswahl oder
dhnliches. Das MediaWiki Projekt ,,Meta-Wiki“ [Me0S8c] bietet hier eine einfach Losung: es listet
auf einer separaten Seite alle Kategorien sowie deren Unterkategorien auf.

Die entsprechende Wiki-Seite zu selbst definierten Properties sollten vor der ersten Verwendung der
Property erstellt werden. Sonst muss eine die Property bereits verwendende Wiki-Seite erneut
gespeichert bzw. aktualisiert werden um die strukturierten Informationen als solches sichtbar zu
machen. Eine direkte Auswahl oder Hilfe beim Editieren einer Wiki-Seite zum Einfiigen von
Properties bzw. der Angabe von Types ist nicht vorhanden. Es sind aber Spezialseiten mit einer
Ubersicht iiber alle Properties und Types verfiigbar.

Die Erstellung von Abfragen bedarf genauer Kenntnis der verwendeten Properties. Auch hier
existiert keine Unterstlitzung oder Fiihrung des Erstellers durch SMW.

Wichtig ist die Beachtung der Strukturelementbezeichnung. Wird ein Element zum Beispiel in

deutsch erstellt, sind auch bei Abfragen etc. die deutschen Bezeichnungen zur verwenden (zum
Beispiel Category vs. Kategorie).
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2.2 NEPOMUK

Bei NEPOMUK [Ne0O8a] handelt es sich nicht um ein semantisches Wiki sondern um einen
,»Sozialen semantischen Desktop* im eigentlichen Sinne [NeO8a], der ein Wiki enthédlt. NEPOMUK
ist ein Akronym und steht fiir ,Networked Environment for Personalized, Ontology-based
Management of Unified Knowledge*.

Das Projekt wird vom Deutschen Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz (DFKI GmbH
www.dfki.de) betrieben und von der EU mit 11,5 Millionen Euro gefordert. Der Projektzeitraum
erstreckt sich von Anfang 2006 bis Ende 2008 [NeOS8c]. Als bekannteste industrielle Partner sind
IBM (www.ibm.com), SAP (www.sap.com) und HP (www.hp.com) zu nennen [Ne08d].
Wissenschaftliche Partner sind unter anderem das Forschungszentrum Informatik der Universitét
Karlsruhe (www.fzi.de) sowie weitere Universititen aus Irland, Griechenland, der Schweiz und
Schweden [Ne08d].

Das Ziel des NEPOMUK - Projektes ist die Entwicklung einer umfassenden Losung zur Integration
des Endbenutzer - Arbeitsplatzes in eine Kollaborationumgebung [NeO8b]. Das Hauptaugenmerk
liegt auf der besseren Organisation und Verbreitung von Informationen, die von einzelnen Personen
oder Gruppen erstellt wurden und werden. Dieses Ziel soll durch die Férderung der Online -
Kollaboration und die Verbesserung des personlichen Datenmanagements erreicht werden [NeO8b].

Ein sogenannter ,,Social Semantic Desktop* [Wi08a] wird in diesem Zusammenhang als
Losungsansatz betrachtet. Es handelt sich dabei um einen erweiterten personlichen Arbeitsplatz, der
Informationen mit wohldefinierten Bedeutungen versieht, diese somit fiir Computer verwertbar
macht und zusitzlich den Austausch mit anderen Arbeitspldtzen und Benutzern solcher ermdglicht
[Ne08b].

Zur Realisierung des semantischen Arbeitsplatzes werden Datenstrukturen, Methoden und Dienste
benotigt, die frei wéhlbar Informationen beschreiben und iiber Dateiformate, Medientypen und
Anwendungen hinweg verbinden. NEPOMUK verwendet dazu Methoden und Datenstrukturen des
Semantic Web und passt diese geeignet an. Zur Gliederung und Darstellung der Ideen und
Gedanken eines Benutzers werden Wiki-Technologien mit Annotationsmechanismen verkniipft. Die
Erstellung und Bearbeitung von Inhalten soll auf die Arbeitsweise des Benutzer abgestimmt
werden. Hierzu werden agile Prozessmodelle mit Konzepten der Informationserstellung und
-strukturierung verbunden [NeOS8b].

Der soziale Anteil des Desktops soll Anwendungen zum Aufbau sozialer Beziehungen und zum
Informationsaustausch in sozialen Gruppen enthalten. Bei der Verbreitung von Daten und
Dokumenten sollen keine isolierten Informationselemente sondern alle relevanten Information
inklusive dem entsprechenden Kontext und den teilhabenden Gruppen ausgetauscht werden. Ebenso
sollen Methoden zur Suche in und Speicherung von verteilten Informationen entwickelt werden. So
soll eine verteilte Wissensbasis flir Interessengruppen entstehen [NeO8b].

Mit Hilfe der Open Source Community sind bis dato die Architektur und die dazu implementierte
Middleware fiir einen ,,Social Semantic Desktop* mit klar definierten Schnittstellen entwickelt
worden. Die Ergebnisse wurden als Open Source Software verdffentlicht und sollen dem Semantic
Web Standardisierungsprozess von Gesellschaften wie OASIS (www.oasis-open.org) oder W3C
(www.w3.org) zugefiihrt werden. NEPOMUK wird von verschiedenen Nutzergruppen angepasst
und weiterentwickelt. Referenzinstallationen zum Beispiel bei SAP haben erste Erfahrungsberichte
hervorgebracht [Ne08b] [Ne08c].
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2.2.1 Steckbrief

Status: beta

Version: 1.0 beta

Veroffentlichungsdatum: taglich,benutzter Build 2008-12-06
Lizenzmodell: BSD style

Homepage: http://nepomuk.semanticdesktop.org/
Bearbeitungsmodell: Formularfelder

Programmiersprache: Java, basierend auf Eclipse Rich Client
Annotierbare Elemente: Element

Unterscheidung zwischen Wiki-Seiten und Konzepten: ~ Ja

Annotationstyp: Element

Kontextinformationen iiber Annotationen: Ja

Instanzenimport: Ja

Ontologieimport: Ja

Instanzenexport: Ja

Ontologieexport: Ja

[NeO8e]

NEPOMUK ist bisher bereits in der grafischen Benutzeroberflache fiir Unixsysteme 'K Desktop
Environment' (KDE, www.kde.org) ab Version 4 implementiert [NeO8f]. Eine weitere
Implementierung basiert auf der Eclipse Rich Client Platfrom
(http://wiki.eclipse.org/index.php/Rich_Client Platform) und wird als P2P Semantic Eclipse
Workbench (NEPOMUK PSEW) bezeichnet [Ne08g]. In Zukunft sollen auch Mozilla — Produkte
wie Firefox und Thunderbird von der NEPOMUK Technologie profitieren. Ein entsprechendes
Projekt wurde bereits gestartet [NeO8h].

Zur Veranschaulichung der Konzepte und Moglichkeiten des NEPOMUK — Frameworks werden
sich nachfolgende Ausfiihrungen und Abbildungen auf NEPOMUK PSEW als fortgeschrittene
Referenzimplementierung beziehen.

2.2.2 Strukturierung

NEPOMUK basiert auf dem Konzept der Conceptual Data Structures (CDS) [V608a S.31]. Bei
CDS handelt es sich um ein Model, welches sich zur Darstellung von Datenstrukturen personlichen
Wissens mit unterschiedlichsten Formalisierungsgraden besonders eignet [V608a S.2] [SwO08b]. Es
setzt sich aus der Datenmodellebene, auch Semantic Web Content Model (SWCM) genannt, und der
Ontologieebene (CDS ontology) zusammen [V608a S.2].

2.2.2.1 Semantic Web Content Model

Das SWCM besteht aus den Elementen Model, Item, Nameltem, Relation und Statement [V608a
S.10f]. In Abbildung 10 ist das Zusammenspiel der SWCM Elemente dargestellt.

22211 Model
Ein Model besteht aus den Items einer Wissensbasis [V608a S.10f].
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2.2.21.2 Item

Jedes in SWCM enthaltene Objekt ist ein Item. Zur globalen Adressierbarkeit besitzt jedes Item
einen eindeutigen Uniform Resource Identifier (URI) [Wi08j]. Zusitzlich konnen einem Item
Inhalte bindrer oder textueller Art angefiigt werden. Zu beachten ist, dass diese Inhalte immer Items
zuzuordnen sind und nicht allein existieren diirfen. Genauso gehdrt jedes Item zu einem Model
[V608a S.10f].

2.2.2.1.3 Nameltem

Ein Spezialisierung des Items stellt das Nameltem dar. Es darf im Gegensatz zum Item nur
textuellen Inhalt besitzen, der der Anforderung der Eindeutigkeit in einer Wissensbasis geniigen
muss. Es darf also nur ein Nameltem mit dem selben Textinhalt existieren. Nur so ist es moglich
Items mit fiir Menschen verstandlichen Name zu versehen und zu adressieren. SWCM erzwingt
damit aber nicht Name — Inhalt — Zuweisungen wie es herkommliche Wikis tun [V608a S.10f].

2.2.2.1.4 Relation

Hierbei handelt es sich um ein spezielles Nameltem. Beziehungen dienen zur Erlduterung von
Statements. Eine Besonderheit der Beziehungen bei SWCM ist die zwingende Existenz einer
inversen Beziehung [V608a S.10f].

2.2.2.1.5 Statement

Ein Statement ist immer ein Tripel bestehend aus Item — Relation — Item. Da es sich bei einem
Statement selbst um ein Item handelt, lassen sich auch Statements mit weiteren Statements
versehen. Aufgrund der inversen Beziehungen lassen sich Statements immer in zwei Richtungen
darstellen: (Item1, Relation, Item2) und (Item2, inverse Relation, Item1) [V508a S.10f].

Model

0.1

1.%

1 Item

1 |URI : String

L

target source Nameltem

name : String

1.+ Statement %

1.* 1 Relation

1

1.% relation
inverse

1

Abbildung 10: NEPOMUK SWCM Datenmodell in
Anlehnung an [Vo08b S.5 Fig. 3]
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2.2.2.2 CDS Ontology

,»O“und ,,M*“ im Akronym NEPOMUK bedeuten, dass das Management der Daten in NEPOMUK
auf Ontologien basiert. Wihrend also SWCM die Wissensreprisentation ermoglicht, erweitert die
CDS Ontology SWCM um eine Beziehungshierarchie [V608a S.12]. Diese Hierarchie leitet von der
allgemeingiiltigen Beziehung related to alle weiteren Beziehungstypen ab. Es gibt Beziehungen, die
auf die Gleichheit von Items hinweisen: similar to, same as und alias for. Weiterhin gibt es einen
Typ fiir Verweise: hasTarget mit der inversen Beziehung hasSource. Verwendung findet dieser Typ
zum Beispiel bei Links im World Wide Web, Referenzen in Dokumenten oder Verweisen im
Dateisystem. Ordnungsbeziehungen werden durch die Typen hasAfter und hasBefore dargestellt.
Sie sind Subtypen von hasTarget und hasSource und erlauben auch zyklische Beziehungen. Weiter
Subtypen der gerade genannten sind hasDetail und hasContext. Mit ihnen ist es moglich
Hierarchien abzubilden. Zur Beschreibung von Annotationen stehen hasAnnotation und
hasAnnotationMember zur Verfiigung. Sie sind von hasTarget und hasSource abgeleitet. Von den
Annotationstypen leiten sich wiederum die Typen fiir das im Web 2.0 weit verbreitete Tagging
hasTag und hasTagMember ab. Schlussendlich gibt es noch Beziehungen zur Typisierungen, wie
zum Beispiel zwischen lfem und Nameltem. Hierzu stehen hasType und haslnstance zur Verfiigung,
welche von den Typen fiir das Tagging ableiten. [V608a S.13f] Abbildung 11 zeigt eine
schematische Darstellung der Zusammenhénge von Beziehungstypen in der CDS Ontology.

related to
v v:
hasTarget (hasSource)

JE @
)Y 2
hasAnnotation (hasAnnotationMember)
AN o alias for (has alias)

hasTag (hasTagMember)

A
hasDetail (hasContext) hasAfter (hasBefore)

hasType (haslnstance)

Abbildung 11: NEPOMUNK Beziehungshierarchie in Anlehnung an [V608a S.13 Figure 3]

2.2.2.3 Beispiel

Im folgenden wird gezeigt, wie eine Vorlesung mit diversen Eigenschaften modelliert werden kann.
Verwendet wird dazu das Personal Information Model (PIMO) des NEPOMUK PSEW.
Abbildung 12 zeigt die Oberflache der genannten Anwendung. Wie zu erkennen, sind unter My
Things bereits die notwendigen Elemente zum Informationsmanagement vorhanden. Sie werden aus
dafiir entwickelten Ontologien bezogen.
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Nepomuk FEile Actions wWindow Help

= [ & PiMo
|| || Enter URior drag file: oo
[ | ClassBrowser &2 . =g ! PimoEditor 53 - PimuNotes.‘ Semantic Wiki} ;’FimoAmnutator.‘ =0
Search: [~ AT - dZCon=&00 aE
A.‘- My Things .L Sub-classes
1 My Piles | Collection (S)
| Document (337)
| My Datasources
2 sl Event (1)

1O Network
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Pifno Timeline

o

Dec 28 Jan 4 jan s

% 3 ; ! .!jli Directory: not assigned open | Assign

Abbildung 12: NEPOMUK PSEW PIMO

Zur Modellierung der Vorlesung werden Project fiir die Vorlesung selbst, Person fiir die beteiligten
Personen, Location fiir den Horsaal und Event fiir die Klausur zur Vorlesung verwendet. Wie in

Abbildung 13 zu sehen, wurde die Klasse Vorlesung von Project abgeleitet und enthilt als Instanzen
die zwei beispielhaften Vorlesungen.

T I SNEpoMUR=Your Semantic DEsKLoT,

Nepomuk File Actions Windew Help

gg|,_F|Mn

|

Enter URl or drag file: urn:martinstange/Vorlesung %

ClassBrowser 5 Search: | 22 CEo moo@m-o| #rmed 52 P\muNut“ Semanti | ’leuﬁmni = =)
“' My Things J’_ Sub-classes J,., Sub-classes l—* Instances 2 C O A s 40 0R =
1y Ples ‘L Collection (5) J_ Vaorlesung (3) |/ SEBA Bachelor J_, Vorlesung W adit!
Document (337) ~{s SEBA Master options
My Datasources 'L £ @
E metadata
&) Event (1)

I§n Network
5 Mﬁ Group of Persons (-)

isa Class
Search Results
Q |+ Location (s) Tags
11 organization (-) subClassOf Resource

.‘ Person (4)

ClassOrThingOrPropertyOrAssociatio
,éiﬂ‘ Project (3) ot A z

Process Concept
Social Event (1) hi 3

-{s} Task (2) C]assOrThm
;/ Topic (7) Thing
Project
Vorlesung
Instances SEBA Bachelor
i - Timeline Eii\\ ‘E Reccmmsndatmns“ ¢ i Geo anat\on| =t Elrl SEBA Master
Pimo Timeline A '

Abbildung 13: NEPOMUK Vorlesung
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Abbildung 14 und 15 zeigen die Bearbeitungsmaske fiir das Item Vorlesung. Zu sehen sind zum
einen die Standardattribute und -beziehungen und zum anderen die hinzugefiigten Attribute.

ra . e
cC ) o)l T —) 2l
¥ PimoEditor &3 £ L4 COANH0O0Q T ¥ PimoEditor % £ 2 C oA H 00 aw
[ =
e iti -
Editing Vorlesung Thing B
MName [vorlesung "
I~ unigue identifier? Project: [
description Vorlesung ==
I
@ add this uri
@ one value
Betfreuer [
: ECTS I
Annotate! add tags and relations. comma-separated
W one value
¥ reload to see changes
B save R cancel Modulnr |
Tags [ || & one value
isa Class == ot [
I Umfang |
alternative Labels 5
& w
W one value ZEAELD
leranstalter |
label I
sit I
@ one value
& one value
description [
. add property
@ add this uri
R B save # cancel
subClassOf Resource =
ClassOrThingOrPropertyOrAssociation
- Irces L]
] I | I iy
Directory: /home/martin/daten/tum/BachelorThesis/nepomukivorlesung/  Open| Assign Directory: /home/martin/daten/tum/BachelorThesis/nepomukivorlesung/  Open | Assign
Abbildung 14: PSEW Vorlesung Abbildung 15: PSEW Vorlesung
bearbeiten 1 bearbeiten 11

Die Standardattribute eines Elements lassen sich verdndern und erweitern. Auch das
Inbeziehungsetzen eines Items ist mittels Annotate moglich. Hier konnen aber nur
Standardbeziehungen ausgewdéhlt werden (Abbildung 16). Eine neue Annotation wird immer mit
dem Typ has topic angelegt.

Annotate! add tags and relations. comma-separated

|seb
has topic . sehbis accept
Topic
part of . L SEBA Bachelor =accept
fpartof =l Pruefung
part of
has topic
is topic of L SEBA Bachelor =accept
object property Vorlesung
has part
is related
P L SEBA Master accept
I part of | Vorlesung
has topic seb =accept

Accept will create a new Tag.

¥ reload to see changes

Abbildung 16: PSEW Annotieren
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Zur Erstellung spezieller Beziehungen sowie weiterer Eigenschaften ist die Funktion add property
vorgesehen. Beim Eintragen eines Begriffes in das Textfeld unterhalb von add property priift
NEPOMUK, ob Attribute, welche mit den eingegebenen Buchstaben beginnen, schon existieren
und bietet diese zur Auswahl an. Ist dies nicht der Fall, 6ffnet sich nach der Auswahl von create
new der in Abbildung 17 zu sehende Dialog, um eine neue Eigenschaft zu erstellen.

Als Datentyp (possible Value) lassen sich a Thing, Text, Integer und Date and Time auswéhlen
(Abbildung 18). 4 Thing ist jedes in NEPOMUK definierte Element, dass sich in irgend einer Weise
von der Klasse Thing ableitet. Zusitzlich ist ein Beziehungstyp verfeinernd anzugeben (Abbildung
19). Weiterhin ist der Name der anzulegenden inversen Beziehung zu definieren. Der Editor belegt
dieses Feld standardmiBig mit inverse of <property name> vor.

add property: add property: add propery:

[Pruefung janotherProperty [anctherProperty
create new create new create new
Mame Mame Mame

pruefung [anotherProperty fanotherProperty

Deait S S
escription Description Description

a possible Value of this property is
[aThing |

a possible Value of this property is a possible Value of this property is
aThng | athng 3|

Refinin ]
related ~| a Thing Refinin
Mame of inverse relation Tewt - |related :
|Pruefung zu Integer tian related e relation
i e — is topic of
= o Date and Time Property Easof;:ii :utherProplerTy
add cancel Is part of EElES
H save ® cancel has part
Abbildung 17: PSEW Abbildung 18: PSEW Abbildung 19: PSEW
Property hinzufiigen Property value Beziehungstyp

Bei den anderen drei Datentypen Text, Integer und Date and Time konnen keine Beziehungstypen
gewihlt werden.

Soll die Verwendbarkeit eines Attributes eingeschrinkt werden, ist die Domain desselben zu dndern.
Hierzu wird das Attribut mittels seines URI aufgerufen und kann dann editiert werden. Generell
wird ein Attribut beim Erstellen der Domain Class zugeordnet. Durch das Eintragen des URI der
neuen Domain (zum Beispiel Vorlesung) und dem Loschen der alten Domain ist das so geénderte
Attribut nur noch in Elementen verwendbar, die der Subklasse Vorlesung angehoren. Abbildung 20
zeigt diese Anderung.

| description I
@ add this uri @ add this uri

lomain Class == domain Vorlesung ==

Jurm:martinstange/Vorlesungl 229012054701 |

& add this uri & add this uri
Thing == range Thing =

Abbildung 20: PSEW Property Domain dndern
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Von der angelegten Klasse Vorlesung kann nun eine Instanz anlegt werden. EEg Close
Die bereits definierten Attribute, deren Domain, wie oben beschrieben, von |Be e A

. . . R X December EZOOBE
Class auf ein anderes in der entsprechenden Hierarchie befindliches Item EERIERIRIERERaT::

geéindert wurde, werden direkt angezeigt. Andere Attribute konnen wie oben 1 > ° & 9 ©

beschrieben hinzugefiigt oder neu angelegt werden. Zu den Attributen lassen |14 15 16 17 18 19 20
sich je nach Datentyp Werte zuordnen. Fiir Text und Number ist dies direkt 3; 3: ;3 g‘;‘ et
moglich. Bei Number erfolgt bis jetzt allerdings keine Typiiberpriifung. Beim .

. . . . Abbildung 21:
Typ Date wird ein Kalenderblatt zur Auswahl angezeigt (Abbildung 21).

. : . . . NEPOMUK
Attribute vom Typ Thing lassen sich mit definierten Elementen belegen Kalenderblatt
(Abbildung 22). Es ist auch mdglich erst bei der Wertezuordnung neue arenderola
Instanzen einer bestimmten Klasse anzulegen (Abbildung 23).

ec_ - ) HH] T SR ot
’lecEd\tch:s’ £ 2 C O B M S aw & PimoEditor 32 2 LA CO0 s« MTEa
[=] W one value [«]
Pruefung L SEBA Bachelor ==
Pruefung |
ne i sebis ==
IUmfang |2 Topic tag
I
& one value
is topic of I
‘feranstalter [Prof 5 pal [
Prof. Dr. Florian Matthes
end date Persan part of I
T Betrever & Christian Neubert =
has location B HS2 o= Person
Room
| & Max Mustermann ==
Person
start date | name
ﬁcmas Dierl
class: B
arounding occurrence | [per
& add this uri Person
Represents 2 pi ither living, dead, real or
| imaginary. (Definition from foaf:Person)
referencing occurrence ECTS rlsroup of Persons
- add this uri A group of Persons. They are connected to each ather
by sharing a common attribute, for example they ail
add property: belong to the same organization or have a common
property interest. Refer to pimo:Callection for more information
L] | about defining collections
Maduln
H save & cancel Modulnr 2
= =
Directory: not assigned Assign Directory: not assigned Assign
Abbildung 22: PSEW Instanz bearbeiten Abbildung 23: PSEW Instanz bearbeiten 11

Ohne zusitzlichen Aufwand ist es in NEPOMUK moglich Beziehungen zwischen Items auch von
der entgegengesetzten Seite zu betrachten. Dies gelingt mit Hilfe der angelegten inversen
Beziehungen. Die Abbildungen 24, 25 und 26 zeigen die inversen Beziehungen zu den in
Abbildung 22 und 23 definierten Beziehungen.
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Tags Tags Tags
prueft L' SEBA Bachelor betreut L' SEBA Bachelor is location of L' SEBA Bachelor
Pruefung Vorlesung Vorlesung
SEBA Master SEBA Bachelor
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Abbildung 24: PSEW inverse  Abbildung 25: PSEW inverse  Abbildung 26: PSEW inverse

Beziehung 1

Beziehungen 11

Beziehungen 111

2.2.3 Abfragesprache

Zur Suche nach Elementen bietet PSEW eine einfaches Eingabefeld an. Wildcards wie ? fiir ein
einzelnes Zeichen und * fiir beliebige Zeichen werden akzeptiert. Gefunden werden durch diese
Suche aber nur Instanzen und keine Klassen oder Subklassen.

Fiir eine umfassende und semantische Suche wird die Simple Protocol and RDF Query Language
(SPARQL) [Wi08b] verwendet. Diese verwendet eine SQL — dhnlichen Syntax. Weitergehende
Einfiihrungen in SPARQL bieten unter anderem [XmO8a] und [Be08a]. Entscheidend bei SPARQL
ist, dass ein Statement in bei der Bedingungsangabe (WHERE) immer aus drei Elementen Subject —
Prddikat — Objekt besteht. Das Subjekt ist immer das gesuchte Element, das Priadikat die
Beziehungen zwischen Subjekt und Objekt und das Objekt ein weiteres Element. Zur Suche werden
grundsitzlich die URI der Elemente und Beziehungen verwendet. Zur einfacheren Schreibweise
lassen sich fiir die normalerweise recht langen URIs Prifixe einsetzen. In Abbildung 27 ist eine
solche Abfrage sowie deren Ergebnis abgebildet.
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Nepomuk FEile Actions Window Help

B I«:Querles L PIMO

=0
5 | =3 SPARQL Query 2 &
CiflEanelduen: _ Execute| || &
PREFIX rdfs: <http:/fwww.w3,0rg/2000/01/rdf-schema#> = | |
PREFIX rdf: <http:/iwww.w3.0rg/L999/02/22-rdf-syntax-ns#= Clear
& || PREFIX xsd: <httpi/fwww.w3.0rg/2001/XMLSchema# >

__ | PREFIX nrl. <http:/www.semanticdesktop.org/ontologies/2007/08/15/nrl#=

LI PREFIX nao: =http:/fwww. semanticdesktop.orglontologies/2007/08/15/nao#>
PREFIX pimo: <http://www.semanticdesktop.org/ontologies/2007/11/01/pimo#=
PREFIX nie: <http:/fiwww.semanticdesktop.org/ontologies/2007/01/19/nie# >
PREFIX nmo: =http:/fwww.semanticdesktop.org/ontologies/2007/03/22fnmo#=
PREFIX nfo: <http://www.semanticdesktop.org/ontologies/2007/03/22/mfo#=>
PREFIX ncal: <http:/fiwww.semanticdesktop. org/ontologies/2007/04/02/ncals#>
PREFIX nco: <http://www.semanticdesktop.org/ontologies/2007/03/22/nco#>

PREFIX ms: <urn:martinstange/=

SELECT ?veranstaltung

WHERE {
?Weranstaltung ms:Veranstalter ms:Prof. Dr.FlorianMatthes.
Weranstaltung pimo:hasLocation ms:HS2,

B

| o

Results

Veranstaltung

urm:martinstange/SEBAMaster

urn:martinstange/SEBABachelor

[ Resource properties i3 =]

Resource: urn:martinstange/SEBABachelor

Property Value

= Direct properties

urn:martinstange/Betreue urn:martinstange/MaxMustermann, urn:martinstange/ChristianNeubert

LastModified 2008-12-11721:19:25

PrefLabel SEBA Bachelor

Personalldentifier SEBA Bachelor

urn:martinstanae/Umfana 2 B2

Abbildung 27: PSEW semantische Abfrage

2.2.4 Export

Der Export einzelner Elemente aus dem PSEW heraus in verschiedenste Formate ist moglich.
Hierzu zdhlen RDF/XML, Turtle, N-triples, Trix und Trig. Uber die Serverkomponente lassen sich

sowohl Abfragen erstellen als auch das ganze Repository in die genannten Formate exportieren
(Abbildung 28).
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Construct query

Query language spargl| ¥

i/ fww w3, 0rg/2000/01/rdf-schemag>

i/ /www w3,0rg/1999/02/22- rdf -syntax-ns#>

i/ fwww W3, 0rg /2001 A XMLSchema#=

i/ /www, semanticdesktop.org/ontologies/2007/08/15/nrl#>
://www.senanticdesktop.org/ontologies/2007/08/15/nao#>

Query / Mwww semanticdesktop.org/ontologies /2007 /11 /01 /pimoss=
i/ /www semanticdesktop.org/ontologies/2007/01/19/nie#>
i/ /www . semanticdesktop.org/ontologies/2007/03/22/nmog=
i/ /www . semanticdesktop.org/ontologies/2007/03/22/nfog=
PREFIX ncal: <http://www.semanticdesktop.org/ontologies/2007/04/02/ncals>
<http://www.semanticdesktop.org/ontologies/2007/03/22/ncos> |l
RDF format
rdfxml
turtle
ntriples
Fulltext query trix
trig

Fulltext querying means that a Lucene Fulltext query is embedded into a SPARQL query. Here is an example that searches for "person". Fulltext search is still under
construction. Read more about LuceneSail at the dev wiki,

Query language spargl| ¥
PREFIX search:  <http://www.openrdf.org/contrib/lucenesails=

ore ?snippet WHERE {?x search:matches ?match.
: “pe

Query
snippet ?snippet. }

Dump repository

Dump the contents of this repository as RDF stream. Opens a new browser window.

RDF format  rdfkml |+

Oreturn content with browser-friendly text/plain content-type.

_dump |
Abbildung 28: NEPOMUK Export

2.2.5 Import

Uber die Serverkomponente lassen sich Daten in den beim Export aufgeziihlten Formaten
importieren. Der Import kann sowohl aus einer Datei, von einer URL oder auch als direkte Eingabe
erfolgen (Abbildung 29).

Add graph from a file

File to add | Browse...

Base UR| [

RDF format ;
rdfxml

Named graph (opt) Turtie
ntriples
trix
tri

Add graph from}%ﬁﬁ

URL to add [

Base URI [

RDF format rdfxml | =

Named graph (opt) URL is used if left empty. If document contains named-graph aware serialization, default is the named graphs there.

add web document

Add RDF from clipboard

Base URI

RDF format rafxml

Mamed graph (opt)
add RDF
Abbildung 29: NEPOMUK Import

RDF to add
-
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2.2.6 Berechtigungskonzept

Ein explizites Berechtigungskonzept ist bei PSEW nicht notwendig und somit auch nicht
vorhanden, da es sich um eine Desktopanwendung handelt. Der Benutzer kann in einem
Kollaborationsnetz selbst festlegen, welchen Personen oder Gruppen er welche Teile seiner
Elemente zur Verfiigung stellt.

2.2.7 Useability

Fiir den hier beschriebenen semantischen Desktop ist ein Gesamtverstindnis von Ontologien
Voraussetzung zur erfolgreichen und addquaten Handhabung. Aufgrund der guten Gliederung und
der vorhandenen Strukturen ldsst sich PSEW nach ein kurzen Eingewdhnung schnell nutzen. Einige
Aktionen, wie zum Beispiel das Bearbeiten von Properties gestalten sich etwas umsténdlich. Auch
die Ladezeiten der gesamten Anwendung und groferer Abfragen sind relativ hoch. Da es sich bei
PSEW aber noch um eine in der Entwicklung befindlichen Anwendung handelt, ist von der
Behebung der Unzuldnglichkeiten auszugehen. Eine detaillierte Anleitung zur Nutzung von PSEW
stellt [Le08] bereit.
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2.3 Hypertext Knowledge Workbench

Bei der Hypertext Knowledge Workbench (HKW) handelt es sich wie bei dem semantischen
Desktop NEPOMUK um ein ,,Werkzeug fiir das personliche Wissensmanagement™ [Sw08e] in
Form einer Webanwendung. Ziel der Anwendung ist es ,,iiber den Umweg eines Werkzeugs mit sich
selbst [zu kommunizieren] um so kognitive Grenzen (Langzeitgedédchtnis, Kurzzeitgedichtnis) zu
verschieben™ [Sw08e]. Die vom Forschungszentrum Informatik (FZI) der Universitidt Karlsruhe
(www.fzi.de) entwickelte HKW, verwendet zur Datenstrukturierung genauso wie NEPOMUK die
Conceptual Data Structures (CDS) [Sw08d]. Diese Gemeinsamkeit ist nicht zufillig, da das FZI
auch an der Entwicklung von NEPOMUK beteiligt war.

2.3.1 Steckbrief

Status: unbekannt
Version: 0.0.7
Veroftentlichungsdatum: 2008-09-24
Lizenzmodell: BSD
Homepage: http://semweb4j.org/site/cds.gwt
Bearbeitungsmodell: Wikisyntax
Programmiersprache: Javaund GWT
Annotierbare Elemente: Dokument
Unterscheidung zwischen Wiki-Seiten und Konzepten: ~ Nein
Annotationstyp: Seite
Kontextinformationen iiber Annotationen: Ja
Instanzenimport: Ja
Ontologieimport: Ja
Instanzenexport: Ja
Ontologieexport: Ja

[Sw08d]

2.3.2 Strukturierung

Wie in der Einleitung schon angedeutet, verwendet die HKW zur Datenstrukturierung die
Conceptual Data Structures (CDS). Allerdings wird in [V608c] eine andere Version der CDS als
Datenmodell der HKW beschrieben. Nach Aussage von Max Vdlkel in einer Antwort auf eine E-
Mail-Anfrage handelt es sich dabei um eine neuere Version der CDS, die sowohl in der HKW als
auch in NEPOMUK verwendet wird. Die vorliegende Dokumentation NEPOMUKs [V608a]
erwihnt allerdings noch ein ilteres Modell. Auf die erfolgten Anderungen wird im Folgenden
eingegangen.

Die CDS besteht aus dem CDS Data Model und der CDS Relation Hierarchy. Das CDS Data
Model ist der Nachfolger des bei NEPOMUK vorgestellten Semantic Web Content Model (SWCM).
Die CDS Relation Hierachy ist identisch mit der bei NEPOMUK beschriebenen CDS Ontology.

2.3.2.1 CDS Data Model

Der Unterschied zum beim NEPOMUK vorgestelltem SWCM besteht aus den zwei neuen
Elementen Contentltem und Triple sowie einigen verdnderten Beziehungen der Elemente
untereinander [V608c]. In Abbildung 30 ist ein UML-Klassendiagramm des CDS Data Model
dargestellt.
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Model

0..*
0..1 URI
1..* 1 target 1 1.0 T
Triple 1 Seurce 1 Item muss einen Namen
- ORI - Stri besitzen, dieser
1..* - string muss in einem Model

eindeutig sein
AN relation
i
]
| I

Contentltem Nameltem

content : String name : String

Statement Relation 1
1 inverJe

Abbildung 30: HKW CDS Datenmodell in Anlehnung an [Vo0S8c Fig.1]

2.3.2.1.1 Contentltem

Bei einem Contentltem handelt es sich um einen Textabschnitt, vergleichbar mit dem Inhalt einer
Wiki-Seite. Der Inhalt ist frei wéhlbar, kann verschieden lang sein und in Wiki-Syntax erstellt
werden. Erstellungsdatum, Anderungszeitpunkt und Autor werden vom System automatisch
aufgezeichnet. Zur eindeutigen Referenzierbarkeit besitzt jedes Contentltem einen eigenen und sich
nicht dndernden Uniform Resource Identifier (URI). [V608c S.4f]

2.3.2.1.2 Triple

Ein Triple ist vergleichbar mit einem semantischen Link in einem Wiki. Es erzeugt eine Verbindung
zwischen zwei Items und beschreibt diese mit einer Relation. Da es sich bei Triples nicht um Items
handelt, besitzen sie keine Metadaten. Es ist daher notwendig ein Triple zu einem Statement zu
erweitern um diesem Metadaten und Annotationen hinzufiigen zu kénnen.

[V608c S.5]

Durch die zwei hinzugefiigten Elemente 7riple und Contentltem ergeben sich auch fiir die anderen
Bestandteile des CDS Data Model Anderungen.

2.3.2.1.3 Model

Ein Model besteht nun nicht nur aus Items sondern enthilt zusétzlich Triples. Es bleibt weiterhin der
Container fiir alle Elemente. Jedes Model besitzt einen eindeutige URI und wird in RDF durch
einen benannten Graph reprisentiert. [V608c S.4]

23.21.4 Item

Ein Item ist eine abstrakte, nicht instantiierbare Klasse, die von Contentltem und Nameltem
realisiert wird.

26-



2.3.2.1.5 Nameltem

Bei eine Nameltem handelt es sich um ein Element mit einem Namen, wie beispielsweise der Name
einer Wiki-Seite oder eines Ordners im Dateisystem. Es besitzt auller seinem Namen keinen
weiteren Inhalt. Ein Nameltem muss genau einen Inhalt (den Namen) besitzen. Dieser Inhalt darf
nur aus einfachem Text bestehen, Zeilenumbriiche oder Wiki-Syntax sind nicht zuldssig. Die
Eindeutigkeit des Inhalts innerhalb eines Models muss gewihrleistet sein. Es ist daher nicht
zuldssig, dass Nameltems mit dem selben Inhalt aber unterschiedlichen URIs existieren. All diese
Bedingungen gelten fiir ContentItems nicht. [V608c S.5f]

2.3.2.1.6 Relation

Durch die Einfiihrung des Triple erldutert die Relation nicht mehr das Statement sondern ein Triple
naher. [V608c S.6]

2.3.2.1.7 Statement

Ein Statement ist sowohl ein Triple als auch ein Contentltem. Es besitzt somit Metadaten, ldsst sich
annotieren und kann iiber Textinhalte verfiigen. [V608c S.6]

2.3.2.2 CDS Relation Hierarchy

Die CDS Realtion Hierarchy ist identisch mit der bei NEPOMUK beschriebenen CDS Ontology.
Deshalb wird hier auf eine erneute Beschreibung verzichtet.

2.3.2.3 Beispiel

Im Folgenden wird in der Hypertext Knowledge Workbench das schon bekannte Beispiel der
Vorlesung modelliert. Es gibt bei der HKW aufler den Elementen und Beziehungen des CDS Data
Model und der CDS Relation Hierarchy keine weiteren vorgegebenen Strukturen. Es liegt daher in
der Hand des Anwenders den darzustellenden Sachverhalt auf geeignete Weise abzubilden.

In Abbildung 31 ist das grundsitzliche Layout der HKW dargestellt. In dem griinen Kasten ist das
aktuelle Item (hier Rootltem) zu sehen, in den weilen und blauen Késten die unterschiedlichen
vordefinierten Beziehungstypen. Beim Rootltem handelt es sich um eine Nameltem, was an dem
gelb unterlegten N links neben Edit zu erkennen ist. Mit Hilfe des Eingabefeldes Create/Go to:
konnen existierende Elemente aufgerufen und neue Items angelegt werden.

OB B Rl oCBA Bachelor Logged in as: Martin Stange &

: has context has annotation
NEP@MUK

N Edit Delete Convert

Rootltem

has tag Gl

has type L

has similar ®

has detail %  related ™  Hypertext Knowledge Workbench =

has annotation member T related ¥

has before i has after & has target =

has source

5
Ab
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Mit der Schaltflache Convert lassen sich Nameltems und Contentltems ineinander umwandeln. Ein

Contentltem, wie in Abbildung 32 zu sehen, ist an dem gelben Viereck (es stellt einen Notizzettel
dar) neben dem Edit Button zu erkennen.

SEBA Bachelaor

has context ¥
NE;{“'JK hat Gliederung-inverse & SEBA Bachelor =

Edit Delete Convert

has annotation

has tag L

SEBA Bachelor Gliederung has type %

1. Organisatorisches

2. Einfuhrung und Uberblick

3. Requirments Engineering (initial) has similar

4. Betriebliche Standardsoftware

5. Requirements Engineering (detailliert)

related
Spalte 1 Spalte 2

Eintrag 1 Eintrag 2

has target L
has detail ¥

has annotation member ¥

has source ¥

has before T has after T

aw

Abbildung' HKW Contentltem

Zur Bearbeitung des Inhalts eines Contentltems steht ein einfacher Editor zur Verfiigung. Hier kann

die in [V608a S.63ff] beschriebene Wiki-Syntax zur Aufbereitung des Inhalts verwendet werden
(Abbildung 33).

SEBA Bachelor

has context
NEP@MUK Lhat Gliederung-inverse %  SEBA Bachelor =

has annotation

Delete Convert Cancel Save

= has tag R
*SEBA Bachelor Gliederung*
+0 . - has type a4

rganisatorisches
+ Einfiihrung und Uberblick
+ Reguirments Engineering (initial)
+ Betriebliche Standardsoftware has similar ®
+ Requirements Engineering (detailliert)
related +

| |Spalte 1| |Spalte 2| |
|Eintrag 1|Eintrag 2|

has target &
has detail

has source ¥
has annotation member

has before T has after

F 3

Abbildung 33: HKW Contentltem bearbeien

Zum Anlegen eines Statements, sprich der Beziehung zwischen zwei Items, bedarf es der Auswahl
des hinter den abgebildeten Beziehungen stehenden +. Die Auswahl einer vordefinierten Beziehung
ist entscheidend, da neu erstellte Beziehungen von der gewihlten abgeleitet werden. Den
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entsprechende Dialog zum Anlegen eines Statements zeigt Abbildung 34. Im ersten Eingabefeld
kann eine bestehende Relation ausgewidhlt werden. Ist eine neue Relation zu erstellten, wird diese
einfach eingegeben. Mit der Erstellung des Statements werden dann die Relation sowie die
zugehorige inverse Relation mit der Bezeichnung <relationname>-inverse angelegt. Der Name
einer Relation ldsst sich im Nachhinein dndern. Das zweite Eingabefeld dient der Angabe des zu
verkniipfenden Items. Auch hier kann entweder ein bestehendes gewahlt oder ein neues angelegt
werden. Ein neues Nameltem wird in der Regel dann angelegt, wenn die Eingabe einzeilig erfolgt
und der Name noch nicht vergeben ist. Der Hintergrund des Eingabefeldes bleibt weill. Wird ein
Zeilenumbruch eingefiigt, vergroBert sich das Eingabefeld und die Hintergrundfarbe wechselt von
wei} nach griin. Das neue Item wird als Contentltem angelegt.

Select or create a relation Select or create a nameitem or create a contentitem (just type...) ﬂ X
hat Veranstalter] ‘F1|

hat \Jeranstalter Florian Matthes

hat Betreuer
hat ECTS

hat Modulnr.
hat Gliederung

hat Umfang
hat Prifung

Abbildung 34: HKW Statement anlegen

Das angelegte Statement, zu erkennen an dem gelb hinterlegten Pfeil neben dem Edit Button, kann
nachtriglich verdndert werden. In Abbildung 35 ist auch zu erkennen, dass ein Statement mit den
gleichen Beziehungen und Annotationen versehen werden kann, wie jedes andere Item auch.

SEBA Bachelor

has context ¥ has annotation ¥

NEQP% MUK

L]
Edit Delete has tag ¥

has type L

has similar

SEBA Bachelor hat Veranstalter Florian Matthes
SEBA Bachelor J related F

hat Veranstalter ]
has target L

[ Florian Matthes ]

izl has source ®
has detail ¥

has annotation member 9

has before T has after ¥

i e

Abbildung 35: HKW Statement

Auch Relationen, gekennzeichnet durch einen roten Pfeil, lassen sich nachtrdglich verdndern und
bearbeiten. Wie Abbildung 36 zeigt, wird auch immer die inverse Relation mit angegeben.
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hat Veranstaltenr

& has context ¥ has annotation
NEQP%MUK L has super-relation 4k | has detail ™  has target hat Veranstalter related
® Edit Delete -
has tag

hat eranstalter (inverse of veranstaltet )

has type L

has similar

has detail ¥
has annotation member T related ¥
has before T has after has target L

has source

Abbildung 36: HKW Relation

Ein Beispiel fiir eine bearbeitete und mit Attributen versehene Vorlesung ist in Abbildung 37 zu
sehen.

SEBA BacheloH

has context T has annotation T

Nsoggmuk

M Edit Delete Convert

SEBA Bachelor

has tag %

has type g5 Worlesung —*

has similar T
has detail %
- = e Christian Neubert =
iy o et

[ hat Gliederung +

has target L
SEBA Bachelor Gliederung

1. Organisatorisches o
2. Einfithrung und Uberblick has source i
3. Requirments Engineering (initial) Lhas A 4k  Software Engineering fiir betriebliche
4. Betriebliche Standardsoftware Anwendungen - Bachelorkurs =
5. Requirements Engineering (detailliert)
Splate 1 Spaltez
Eintragl Eintrag2
-+

™ hat Modulnr, % IN2085 =
Fhatort % | MIHS 27
Fhat prifung & SEBA Bachelor Priifung =

[~ hat Umfang +
2 SWs

-

L hat veranstaiter 9 | Florian Matthes =

has annotation member

has before T has after

Abbildung 37: HKW Nameltem Vorlesung
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2.3.3 Abfragesprache

Eine Abfragemdglichkeit ist in der Oberfldche bisher nicht vorgesehen. Mit Hilfe des Eingabefeldes
Create/Go to werden durch die Eingabe einer Zeichenkette alle Elemente aufgelistet, welche diesen
Suchbegriff enthalten. Das gesuchte Element kann dann ausgewihlt und aufgerufen werden. Die
direkten Beziehungen eines Items zu anderen sind zwar immer sichtbar, komplexere
Zusammenhdnge konnen ohne eine Abfragemdoglichkeit aber nicht dargestellt werden.

2.3.4 Export

In der Weboberfldche konnte eine direkte Exportfunktionalitit nicht aufgefunden werden. Das
Datenmodell sowie die enthaltenen Elemente lassen sich dennoch mit Hilfe eines Links anzeigen.
Die Ausgabe erfolgt in Notation3 (N3), einer von Tim Bernes-Lee entwickelten Sprache fiir das
Semantische Web [Wi08i]. Die Spezifikation zu N3 sowie ein Tutorial sind unter [BeO6a] und
[BeO4a] zu finden. Die Oberflache stellt weiterhin die Mdglichkeit zur Speicherung eines Modells
zur Verfiigung. In der aktuellen Version ist diese Funktion jedoch nicht nutzbar, da zwar ein
Dateiname fiir das zu speichernde Modell angegebenen werden kann, eine solche Datei nach dem
Abspeichern aber nicht vorhanden ist.

2.3.5 Import

[Sw08d] weist fir die HKW Importfunktionalitidt aus. Es existiert in der Webanwendung eine
Funktion zum Laden eines Modells, welche allerdings auf Grund des nicht funktionierenden
Exports nicht verifiziert werden konnte.

2.3.6 Berechtigungskonzept

Ein Berechtigungskonzept ist nicht Bestandteil der HKW. Beim Aufruf der Webanwendung wird
zwar ein Benutzername abgefragt, der allerdings frei gewdhlt werden kann und nur zur
Dokumentation der Verdnderungen dient. Ein Passwort wird nicht verlangt. Dem Benutzer kénnen
auch keine Rechte oder Rollen zugeordnet werden. Da es sich um eine Anwendung zum
personlichen Wissensmanagement handelt, wird auf ein Berechtigungskonzept bewusst verzichtet.

2.3.7 Useability

Die Benutzung der HWK ist zu Beginn gewohnungsbediirftig. Eine gute Kenntnis der Struktur mit
Nameltems, Contentltems und Statements sowie der Beziehungshierarchie ist sehr vorteilhaft. In
Anbetracht der Tatsache, dass sich die HKW in einem sehr frithen Entwicklungsstadium befindet,
ist fiir die Zukunft eine interessante Anwendung zu erwarten.
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2.4 AceWiki

Im Gegensatz zu den meisten semantischen Wikis nutzt der von AceWiki [Ac08a] gewihlte Ansatz
zur Beschreibung semantischer Inhalte kontrollierte natiirliche Sprache, genauer das Attempto
Controlled English (ACE) [At08a], um Informationen abzubilden und nutzbar zu machen. Ziel des
AceWiki ist es normale Menschen ohne Kenntnis formaler Sprachen Begriftfsgeflechte in intuitiver
und gemeinschaftlicher Weise erstellen zu lassen ohne dazu eine spezielle Anwendung zu
installieren. ,,The goal of AceWiki is to enable ordinary people with no background in formal
languages to create expressive ontologies in a collaborative and intuitive way without the need of
installing an application.” [Ku08c S.1]

2.4.1 Steckbrief

Status: alpha

Version: 0.2.11 alpha
Veroffentlichungsdatum: 2008-12-22

Lizenzmodell: GNU Lesser General Public
Homepage: http://attempto.ifi.uzh.ch/acewiki/
Bearbeitungsmodell: Attempto Controlled English (ACE)
Programmiersprache: Java

Annotierbare Elemente: Dokument

Unterscheidung zwischen Wiki-Seiten und Konzepten:  Ja

Annotationstyp: Satz

Kontextinformationen iiber Annotationen: Nein

Instanzenimport: Nein

Ontologieimport: Nein

Instanzenexport: Ja

Ontologieexport: Ja

[Sw08c]

2.4.2 Strukturierung

Da AceWiki zur Darstellung und Verkniipfung von Sachverhalten ein im Umfang reduziertes
Englisch verwendet, sind klassische Strukturelemente semantischer Wikis hier nicht vordergriindig
zu finden. Vielmehr dienen die Elemente natiirlicher Sprachen zur Strukturierung. Zu nennen sind
hier Eigennamen (proper names), Substantive (nouns), Verben (transitive verbs, of-constructs),
Adjektive (transitive adjectives) sowie vordefinierte Funktionsworter [Ku08a S.2] [Ku08c S.1]. Sie
bilden zusammen Sétze, die im AceWiki sowohl von menschlichen Benutzern als auch von Wiki-
Systemen verstanden werden.

2.4.2.1 Nominalphrase

Hierbei handelt es sich um eine Gruppe von Wortern deren Kern ein Substantiv (z.B. die
interessante Vorlesung) bzw. ein Stellvertreter (z.B. sie) fiir ein Substantiv ist [Wi0OS8c].
Unterschieden werden konnen zdhlbare Nominalphrasen in Einzahl (a/the/l/one lesson) und
Mehrzahl (3/three lessons) sowie nicht zdhlbare Nominalphrasen (some water). Dieser Gruppe
gehoren auch Eigennamen (Germany), ganze und reelle Zahlen, arithmetische Ausdriicke,
Zeichenketten sowie Mengen und Listen an. Des weiteren sind hier Pronomen (he, she, if),
Reflexivpronomen (himself, herself, itself), Indefinitpronomen (somebody, nobody), begrenzende
Angaben (at least, less than), Malleinheiten (kg, m) und Variablen vertreten. Die Verwendung von
Variablen ist dabei ebenso moglich wie die Erstellung von Genitivkonstrukten (a customer of John,
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John's customer). [AtO8b] Die hier genannten Sprachkonstrukte stellen den Funktionsumfang von
ACE dar. AceWiki verwirklicht davon bisher nur eine Teilmenge. Einen Vergleich der
Funktionsumfénge von ACE und AceWiki ist in Tabelle 1 auf Seite 38 zu sehen. Abbildung 38 und

Abbildung 39 zeigen die Erstellungsdialoge fiir Substantive und Eigennamen.

Proper Mame || Noun ‘Of—canstruct erh ‘Transmve Adjective

Proper Naime || Noun ‘Of—Construct Verb ‘Transm‘ve Adjective

and others are not (“Switzerland”, "Bob Dylan™). Proper names can have an abbreviation

Every proper name represents a certain individual, The country "Switzerland”, the
person "Bob Dylan”, the river "Nite”, and the arganization "United Nations ™ are fypical
exarmples. Some proper names are used with “the” {"the Nile", "the United Nations ")

Every noun represents a certain type of things. For exampie, the noun “credit card”
stands for all things that are credit cards. Every noun has a singular form and a plural
form.

singular ||
oxamples: woman, credit card, process

that has the same meaning as the longer proper Rame.

proper name || .
exsmples. Switzarlsnd, Bob Dylan, Wik, United Wations

plurai [ ® .. used with “the” [T

exsmples: women, cradit cards, processes exsmples. the Wils, the United Nations

abbraviation |
examples: CH, UMW

. used with “the” [T
example: the U

* raguired fiskd * raquired fisld

OK Cancel

0K Cancel
Abbildung 39: AceWiki create Proper Name

Abbildung 38: AceWiki create Noun

Die Wiki-Seite eines Substantivs teilt sich in die Kategorien Article, Noun, References, Individuals
und Hierarchy. Unter Article sind alle erstellten Sétze zu sehen (Abbildung 40). Diese kdnnen hier
verandert, geloscht und detaillierter betrachtet werden. Zudem ist das Hinzufligen neuer
Sachverhalte moglich. Noun préisentiert die Definition des Substantivs, welche sich an dieser Stelle
auch verdndern und 16schen lésst. Alle Sdtze, in denen das Substantiv verwendet wird, erscheinen
unter References (Abbildung 41). Die Kategorie Individuals stellt alle Objekte (Eigennamen) dar,
die diesem Substantiv zugeordnet wurden (Abbildung 43). Hierarchy zeigt die Substantive der
nichsthéheren und der nichsttieferen Hierarchieebene an, die mittels der Aussage Every A is a B.
definiert werden (Abbildung 42).

Article | Moun | Aeferences | Individuals | Hierarchy |

Artiche I Woun I References I Individusts I Hieratehy I Arcicie | Moun | Referemces | Individuzis | Hierarchy |

document - References document - Hierarchy
document
Lioward

= Every document is an ohject.
. Every documentis a resource,

ACE View

& Which documents describe ACE View?

APE Webservice

& Which documents describe the APE Webservice?

& Every document is a resource,
& Mo web document is a publication,

Downwsrd
I Every document is writhen by at least 1 persan, | publication = Every hook is a document.
add... & Every publication is a document, o Every dlplomfa thesis iz a document.
. . = Every paper is a document,
Abbildung 40: AceWiki Noun Abbildung 41: AceWiki Noun Abbildung 42: AceWiki Noun
Article References Hierarchy

Article, Proper Name, References und Assignments sind die Kategorien einer Wiki-Seite fiir
Eigennamen. Article und References zeigen die gleichen Information wie bei den Substantiven.
Proper Name zeigt die Definition des Eigennamens. Assignments zeigt alle Substantive, dem dieser
Eigenname zugeordnet ist (Abbildung 44). Es ist also die Umkehrung der Individuals -Darstellung.
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amicle | woun | meferences | Individusts | sverarchy | Articte I Proper Wame I e ——— I Azrigrments I

parser - Individuals Attempto Parsing Engine (APE) - Assignments

o APE is a parser.
= APE is an object,

& APE is a parser,
> APE is a toal.

Abbildung 43: AceWiki Noun Individuals — Abbildung 44: AceWiki Proper Name Assignments

2.4.2.2 Adjektive

Nominalphrasen kdnnen durch Adjektive néher bestimmt werden. Eine Verkettung von Adjektiven
mit and ist moglich. Einem Substantiv konnen Bedingungen folgen (a customer who is rich) welche
auch mittels and verkettet werden konnen. [At08b] Von AceWiki werden bisher aber nur transitive
Adjektive unterstiitzt. Sie stellen Beziehungen zwischen Nominalphrasen her und bestehen aus
einem Adjektiv sowie einer Pridposition. Den Erstellungsdialog fiir transitive Adjektive zeigt

Abbildung 45.

Lroper Marme | MNourn | Of-Construct | lerh | Transitive Adjective

Every transitive adiective represents a certain relation between things, For example, the
tranzitive adjective “located in” relates things to thelr location, Transitive adjectives
showld consists of an adjective that iz followed by 3 preposition,

| #*

tr. adjective

axamples: located in, matched with, fond of

* raguired fald

ok | cancet |

Abbildung 45: AceWiki create Transitive Adjective

Die Wiki-Seite zu einem Adjektiv enthilt die Kategorien Article (Abbildung 46), Transitive
Adjective (Abbildung 48) und References (Abbildung 47). Diese enthalten die Beschreibung des
Adjektivs, die Definition und alle das Adjektiv enthaltenden Sétze.

Article | Transitive Adjective | Aeferences | Koich | Thansitive adiacive T pshmaces, | drcicle | Transitive ddjective | References |

equivalent to - Transitive Adjective .
E 4 equivalent to - References

equivalent to

r “equivalent to"ls & transitive adiective and ACE DRS Format
& The ACE DRS Format is equivalent to first-c

{artiche iz empty)

2ad...
[word class | transitive adiective
‘ word | equivalent to
Abbildung 46: AceWiki Abbildung 48: AceWiki Abbildung 47: AceWiki
Adjectiv Article Adjective Trans. Adjective Adjective References
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2.4.2.3 Verben

Verben werden bei ACE immer mit der dritten Person (Singular oder Plural) benutzt. Sie miissen
bezeichnend sein, in der Gegenwartsform (Simple Present) stehen und konnen sowohl im Aktiv als
auch im Passiv verwendet werden. Unterteilt werden Verben in transitiv [Wi08d], intransitiv
[Wi08e] und ditransitiv [Wi0O8f]. Dies wird bendtigt um die Aquivalenz aktiver und passiver
Aussagen nachzuweisen oder zu negieren. [AtO8b]

Das Bindewort to be besitzt eine Sonderstellung. Es kann vor Nominalphrasen (John is a rich
customer.), Adjektiven (John is rich.) und Pripositionen (John is in a garden.) stehen. Vergleiche
sind mit Hilfe der Konstrukte as ... as (John is as rich as Mary.) und more ... than (John is more
fond-of Mary than Bill.) moglich und in ACE vorgesehen, werden aber bisher von AceWiki nicht
zur Auswahl angeboten. Zur Negation der Aussage eines Verbs dienen die Konstrukte does/do not
(John does not enter a code.) und is/are not (The men are not tired.). Das Ausbleiben einer
Handlung oder eines Zustandes driickt does/do/is/are not provably (The men do not provably work.)
aus. Moglichkeiten lassen sich mittels can/cannot/can not/can't (John can wait.) und
Notwendigkeiten respektive Verbote mit Hilfe von must/have to/does not have to (John has to wait.)
ausdriicken. Die letztgenannten Konstrukte sind zwar Bestandteil der ACE Defintion werden aber
von AceWiki bisher nicht unterstiitzt. Verben lassen sich mit and und or verbinden. [At08b] In
Abbildung 49 ist die Eingabemaske zur Erstellung eines neuen Verbs abgebildet.

Of-constructs bestehen aus eine Substantiv und dem Wort of. Sie dienen der Darstellung von
Beziehungen zwischen Dingen und werden im Satz mit fo be verwendet. Abbildung 50 zeigt die
entsprechende Eingabemaske.

Praper Narne || Nour ‘Ofrconstruct lerb |Transrtwe Adiective Proper Name || Noun |0f—Construct vert |Trans¢twe Adjective

Every verb represents a certain relation between things. For example, the verb "owns” Every of-consiruct represents a certain refation between things. For example, the
i 9 relates persons {0 their possessions. Every verb has a third singular form, a bare aof-construct "child of " relates persons to their parents. Every of-construct consists of a
- Infinitive form, and an optional past participie form. noun pils the preposition "of ", for example "part of ", “child of", “owner of, etc.

third singular | * noun |
axamples: owns, apphies to, toushes axamplas: part, child, owner

bare infinitive |
axamples: own, apply to, touch

past participle |
axamples: owned, applied to, touched

* raquired Field * raquived Field

oK Cancel [+114 Cancel
Abbildung 49: AceWiki create Verb Abbildung 50: AceWiki create Of-Construct

Mit der Ausnahme von fo be lassen sich Verben mit Adverbien genauer beschreiben (A4 customer
manually inserts a card.). Auch Steigerungsformen der Adverbien kénnen verwendet werden (A4
customer waits patiently/waits more patiently/most patiently waits.). [At08b] Adverbien sind zwar
Bestandteil von ACE, werden aber von AceWiki in der vorliegenden Version bisher nicht
unterstutzt.

Die Kategorien der Wiki-Seiten zu Verben bzw. Of-constructs lauten Article (Abbildung 51), Verb
(Abbildung 52) bzw. Of-Construct (Abbildung 53) und References (Abbildung 54). Sie enthalten,
wie bei den Adjektiven und Substantiven, Beschreibung, Definition und enthaltende Sitze des
entsprechenden Wortes.
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Article | Vert | meferemces | article | Verd | mefersnces |
processes - Verb
processes
ET- 2 x “process”, and the past pardiciple form iz
word class verh
processes
process
processed
edie. dalers
Abbildung 51: AceWiki Verb Article Abbildung 52: AceWiki Verb Verb
Articte | OF-Conszruce | meferences | asticte | Vert | meferences |
part of - Of-Construct processes - References

AceRules
. > AceRules processes ACE and returns ACE.
“ “oart of " is an of-construct and represe Attempta Controlled English (&CE)
& ACE is processed by APE,
&= Which tools process ACE?

Attempto Parsing Engine (APE)
B APE processes attempto Controlled English.
& APE processes the ACE Lexicon Format,

[word ctass  [of-construct |

| mown |part
oWl verbalizer
wdic... delere.. © The OWL verbalizer processes OWL and returns ACE,
Abbildung 53: AceWiki Of-Construct Abbildung 54: AceWiki Verb References

2.4.2.4 Funktionswoérter

Zu den vordefinierten Funktionsworter in ACE zihlen unter anderem every, if, then, something,
and, or und not. Diese Worte zusammen mit den oben genannten Wortarten und Phrasen erlauben es
intuitiv verstindliche Sétze zu bilden, die gleichzeitig ontologische Ausdriicke sind. [Ku08a S.3] Zu
Funktionswortern existieren keine Wiki-Seiten. Sie lassen sich nur direkt im Sentence Editor
auswihlen. Abbildung 55 zeigt alle im Moment verfiigbaren Funktionsworter.

function word i

Abbildung 55: AceWiki Funktionsworter

2.4.2.5 Siétze

Ein einfacher Satz hat grundsitzlich die Struktur Nominalphrase + Verb + Komplement +
Ergdnzung. Komplemente sind Objekte (zum Beispiel Nominalphrasen) und Ergédnzungen kdnnen
optionale Adverbien oder Pripositionalkonstrukte sein. [AtO8b]

Zur Einfiihrung neuer Objekte in den Kontext dient there is/are + Nominalphrase. Da hier neue
Objekte definiert werden, diirfen in solchen Sitzen keine schon definierten Objekte, Eigennamen,
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Zahlen, arithmetische Ausdriicke, Zeichenketten, Mengen oder Listen vorkommen. Ebenso ist es
nicht mdglich Komplemente und Ergidnzungen zu verwenden. [AtO8b]

Boolsche Ausdriicke zdhlen ebenfalls als Sétze. Vergleichsoperatoren sind =, |=, >, >=, < und =<.
[AtO8D]

Sitze bzw. Satzteile lassen sich mittels and und or optional mit vorangestelltem Komma
zusammenfiigen. Zur Quantifizierung von Objekten gibt es drei Moglichkeiten:
e lokal, beschrieben durch das oben genannte there is/are Konstrukt
e cxistentiell, beschrieben durch existential quantification: there is/are ... that ..., there
is/are ... such that ... und
e universell, beschrieben durch universal quantification of countable nouns: for every/each,
for each of und universal quantification of mass nouns: for all.[At08b]

Zur Erzeugung von Hierarchien bzw. Unterordnungen kennt ACE Bedingungen (Conditional
Sentences), Verneinungen (Logical Negation und Negation as Failure), Moglichkeiten und
Notwendigkeiten (Modality) sowie eine sogenannte that - Unterordnung (that-Subordination). Fiir
Bedingungen wird das if ... then ... Konstrukt verwendet (If John enters a card then the automated-
teller accepts it.). Negationen werden zum einen mit den Wendungen it is false that ... oder it is not
true that ... (It is false that a screen blinks.) und zum anderen mit it is not provable that ... (It is not
provable that a screen blinks.) ausgedriickt. Zur Darstellung von Mdoglichkeiten und
Notwendigkeiten dienen die Ausdriicke it is (not) possible/necessary that ... (It is (not)
possible/necessary that John waits.). Mit Hilfe der that — Unterordnung wird von einem Verb ein
ganzer (Teil)Satz als Objekt verstanden (A4 clerk believes that a customer inserts a card.). [AtO8b]

Im AceWiki werden einen Sachverhalt beschreibende Sitze in drei Kategorien eingeteilt:

e Aussagen, die sich in die Web Ontology Language (OWL) [Wi08g] iibersetzen lassen

e Aussagen, die sich in die Semantic Web Rule Language (SWRL) [Wi08h] iibersetzen lassen

und

e Aussagen, die sich weder in OWL noch in SWRL iibersetzen lassen. [Ku08a S.3]
In OWL oder SWRL iibersetzbare Aussagen werden mit einem blauen Dreieck, andere Aussagen
mit einem roten Dreieck markiert (Abbildung 56) [KuO8a S.3]. Dies ist relevant fiir den Export der
Daten, da Aussagen, die sich weder in OWL noch in SWRL {iibersetzen lassen, auch nicht exportiert
werden konnen. Zur Erhaltung eines konsistenten Zustandes der Ontologie verwendet AceWiki die
Open Source Software Pellet (http://clarkparsia.com/pellet) [KuO8b S.1].

Articie I Frogar Nanpe I Raefaranpoas I Azsigrinents I

MI HS2

= MI HSZ2 is a room.

k= Ewvery room is a location that has everything.
o ..

Abbildung 56.: AceWiki exportierbarer und nicht exportierbarer Satz

AceWiki bietet bisher nicht den kompletten Funktionsumfang von ACE beziiglich der
Sprachkonstrukte an. Tabelle 1 zeigt einen Vergleich der Funktionalititen von ACE und AceWiki.
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Von ACE unterstiitztes Funktionalitit

Von AceWiki

unterstiitzt?
Nominalphrasen
Eigennamen Ja
Substantive in Einzahl und Mehrzahl Ja
Substantive in unbestimmter Zahl Nein
ganze und reelle Zahlen, arithmetische Ausdriicke Nein
Zeichenketten, Mengen und Listen, Malleinheiten Nein
Pronomen, Reflexivpronomen Nein
Indefinitpronomen ja
Variablen ja
Genitivkonstrukte Nur mittels Of-Contructs
Adjektive Nein
Transitive Adjektive Ja
Verben Ja
Of-Contructs Ja
Adverbien Nein
Funktionsworter
begrenzende Angaben Ja
Sitze
Bedingungen Ja
Verneinungen Ja
Moglichkeiten und Notwendigkeiten Nein
Vergleiche und Vergleichsoperatoren Nein
Fragen Ja

Tabelle 1: AceWiki Funktionalitdtsvergleich ACE und AceWiki

Beim Erstellen von Sétzen ist dem Benutzer der Sentence Editor des AceWiki behilflich. Er kennt
alle bisher erstellten Wortkonstrukte und bietet diese zum Bau eines Satzes an. Die Mdglichkeit der
Erstellung neuer Worte ist im Sentence Editor ebenfalls gegeben. [KuO8a S.5] Die Abbildungen 57
bis 60 zeigen die Erstellung eines Satzes mit Hilfe dieses Editors sowie den vollstindigen Satz in

der Wiki-Seite.

Zu erst wird die Nominalphrase bestehend aus einem Eigennamen oder einem Funktionswort und
einem Substantiv erstellt. AnschlieBend folgt ein Verb.
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SEBA Master

Abbildung 57: AceWiki Sentence Editor 1

C ok | omes |
Abbildung 58: AceWiki Sentence Editor 11

Fiir eine vollstdndigen Satz fehlt noch ein Komplement.

SEBA Master is

SEBA Masteris 3

transitive adfective

Abbildung 59: AceWiki Sentence Editor 111

Abbildung 60: AceWiki Sentence Editor IV

Der Satz ldsst sich nun beliebig durch and oder or erweitern (Abbildung 61 bis 63).

SEBA Master is 3 reading
text
function wor new vartable

Abbildung 61: AceWiki Sentence Editor V

IIIIIIIIIIIiIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
[ ok | corcel |

Abbildung 62: AceWiki Sentence Editor VI

Zum Schluss wird der Satz auf Korrektheit gepriift und entsprechend markiert auf der Wiki-Seite
eingefiigt (Abbildung 64). Alternativ lieen sich auch der Satz oder Satzteile in der Eingabezeile

unter fext direkt eingeben.
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SEBA Master is a reading and is lectured by

text

function word

proper name

reference

a e, the reading
an SEBA Master

at least Christian Neubert

at most IN2085

every Max Mustermann
everybady ML H52

everything Prof Dr Florian Matthes
exactly Sahine Buck!

less than SEBA Bachelor

more than

no

nobody

nothing

samebody

something

<Back| Forward>| Refresh

Abbildung 63: AceWiki Sentence Editor VII

ACerk{ Article | Proper Name | Referancas | Assignments
SEBA Master
new variable
X
s Navigation: [» SEBA Master is a reading and is lectured by Prof Dr Flarian Matthes,
ke - Main Page [+ Sabine Buckl coaches SEBA Master,
= - Index [> SEBA Master has exactly 5 ECTS Credits,
e - Random Article 3dd...
<2 - Search:
Y3
3
Actions:
- New Word...
oK Cancel - Export

Abbildung 64: AceWiki erstellter Satz

AceWiki kann sowohl die Struktur als auch die Ontologie eines Satzes grafisch aufbereiten und
darstellen. So ldsst sich iiberpriifen, ob die Interpretation des Satzes durch das Wiki und die
Intention des Benutzers {ibereinstimmen. Abbildung 65 und 66 zeigen die entsprechenden

Ausschnitte.

senterce | togie |

SEBA_Master is a reading and is lectured by Prof_Dr_Florian_Matthes.

SEBA_Master is a reading and is lectured by Prof_Dr_Florian_Matthes. - Logic

Paraphrase
prof_Dr_Florian_Matthes lectures SEBA_Master, SEBA_Master is a reading.

Syntar Boxes

SEBA_Master \s and |is lectured by | Prof_Dr_Flarian_Matthes

Suntax Tree

specification
|

s [
[ N I
np vp_coord |
| | _ !
pname vp coord wp |
| I I I
] aux vhar | aux wvhar |
| | | I | | I
| | np I [ B I
| | _ I o [ I
] ] det nbar | | | | pname |
| o I . [ I
| [ I . [ I
| o I o [ I
SEBA_Master is a reading and is lectured by Prof_Dr_Florian_Matthes .

Abbildung 65: AceWiki Satzstruktur

2.4.3 Abfragesprache

fa, 8 ¢ », 51
opject (A, SEEA Master, named, na, eq, 1)-1
object (B, Prof_Dr Floriam Matthes, mamed, na, eq, 1)-i
o e, na, eq, 13-1

LWL Ora/ 2006/ 12/ oWD 11 - ST
Org/ 2006/ 12/ 0wl 11-xmI#"
050/ acewiki/test /44737740

>
ttpi//localhest: 8080/ acewiki/ tes threading/>
"Rt tp://localhost s 5080/ acewiki/ tes tHITZ2IE07I5 "/ >

"Rt tp://localkost s 5080/ acewiki/ tes tHSEBA_Master/>
"Rt tp://localhost s 5080/ acewiki/ tes tHITZEIE07I5 />

ssert.
£p://10calnost: 8080/ acewikis tes thlecturen/>

ttpr//1ocalnost 8080/ acewikiy tes tAProf_Dr_Florian Matihes'/>
) /1ocalhost 5080/ acewiki/ tes tRSEBA_Mastern/>

-

</ontology>

Abbildung 66: AceWiki Satz-Ontologie

Ein vollstindig entwickelte Abfragesprache ist in AceWiki bisher nicht vorhanden. Dies wird in
[KuO8a S.3] als zukiinftige Arbeit betrachtet. Dennoch gibt es mit den Fragen bereits Ansitze

Abfragen stellen zu konnen.

2.4.3.1 Fragen

ACE kennt sowohl Ja/Nein Fragen(Yes/No queries) als auch sogenannten wh—Fragen (wh-queries).
Beispiele fiir Ja/Nein Fragen sind: Does John enter a card?, Does John not wait? oder Is the card
valid?. Die wh—Fragen beinhalten immer ein Fragewort. Wobei Fragen nach dem Subjekt oder dem
Objekt des Satzes who, whose, what oder which und Fragen nach der ndheren Erlduterung eines
Verbs how, where oder when enthalten. [At08b] Fragen werden genauso wie alle anderen Sétze mit
dem Sentence Editor (Abbildung 67) erstellt. Abbildung 68 zeigt eine Wiki Seite mit
unterschiedlichen Fragen und den von AceWiki gefundenen Antworten.
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<Bac.f<‘ Forward>‘ Refresh|

S I
‘ho lectures
Acvek! Article | Froper Wame I Refarances I Assigrments
< Delets
toxt

Prof Dr Florian Matthes

Navigation: & Which readings are lectured by Prof Dr Florian Matthes?

- Main Page - SEBA Bachelor

- Index - SEBA Master

- Random Article & Prof Dr Florian Matthes is a professor,

- Search: & Which prafessaor lectures SEBA Bachelar?

- Prof Dr Flarian Matthes

Actions: B Who \ectures_ SEBA Bachelor?
- Maw Ward... - Prof Dr Florian Matthes

- B add.

oK Cancel
Abbildung 67: AceWiki Sentence Editor Frage  Abbildung 68: AceWiki Wiki-Seite mit Fragen

244 Export

Daten und Schema lassen sich in ein XML — Dokument im OWL/RDF Format exportieren. Den
exportierten XML-Datei ist zu entnehmen, dass AceWiki fiir diese Funktionalitit die OWL API in
der Version 2.2.1.941 (http://owlapi.sourceforge.net) verwendet. Dabei wird immer der ganze Inhalt
des Wikis ausgegeben. Eine selektive Auswahl einzelner Wiki-Seiten ist nicht moglich. Wie oben
beschrieben und in Abbildung 66 zu sehen, ldsst sich aber die Ontologie einzelner Sétze anzeigen
und kann somit auch einzeln entnommen werden.

2.4.5 Import

Eine Importfunktion ist nicht vorhanden.

2.4.6 Berechtigungskonzept

Ein Berechtigungskonzept ist nicht vorhanden. Jeder Benutzer, der zu dem Wiki per Webbrowser
Zugang hat, kann alle Inhalte ansehen, dndern und neue Inhalte erstellen.

2.4.7 Useability

Ein Anspruch von AceWiki ist die einfache Handhabung insbesondere fiir Benutzer, die kein
Hintergrundwissen beziiglich Logik, formalen Sprachen oder Ontologien aufweisen. In [Ku08a S.4-
7] wird ein Experiment zur Verwendung von AceWiki, durch auf dem Gebiet Ontologien
unbedarften Benutzern, aufgefiihrt. Das Ergebnis zeigt, dass 80% der erstellten Sitze korrekt waren.
Korrekt bedeutet hier, dass es sich bei dem erstellten Satz um eine wahre Aussage in der realen Welt
handelt und AceWiki die Aussage der Intention des Erstellers entsprechend interpretiert. [KuO8a
S.5].

AceWiki priift bei der Erstellung zwar die Korrektheit eines Satzes aber bisher nicht, ob der
Sachverhalt schon einmal in einem Satz dargestellt wurde. So ist es moglich komplett identische

Satze auf ein und derselben Wiki-Seite zu erstellen.

Eine Moglichkeit einfache Zeichenketten ohne wohldefinierte Bedeutung einzufiigen, ist nicht
gegeben. Alle Satzbestandteile miissen vor der Verwendung definiert werden.

41-



2.5 DITF-MR-Recherchesystem

Das Zentrum flir Management Research der Deutschen Institute fiir Textil- und Faserforschung
Denkendorf (DITF MR Denkendorf http://www.ditf-denkendorf.de/mr/) hat mit dem
Recherchesystem ein Experteninformationssystem entwickelt, welches Informationen strukturiert
speichert. Diese Daten konnen zu einer fallbasierten Recherche und Argumentation verwendet
werden. ,,The retrieval system for structured information is a ontology-based expert system with
case-based reasoning functionality especially designed for small and medium enterprises.* [Re08a]
Das Recherchesystem ist fiir den Einsatz in der mittelstdndischen Textilindustrie erstellt worden und
soll zum Beispiel durch die Speicherung und die damit mdgliche kontinuierliche Verbesserung der
Webmaschineneinstellung zur Produktionsoptimierung und Qualitdtssteigerung beitragen. [Re08b
S.20ff]

2.5.1 Steckbrief

Status: unbekannt

Version: 0.4
Veroftentlichungsdatum: unbekannt
Lizenzmodell: GNU GPL V3
Homepage: http://rs-demos.ditf-denkendorf.de/tum/
Bearbeitungsmodell: Formularfelder
Programmiersprache: PHP

Annotierbare Elemente: Informationsobjekttypen
Unterscheidung zwischen Wiki-Seiten und Konzepten: ~ Ja

Annotationstyp: Zeichen
Kontextinformationen iiber Annotationen: Nein

Instanzenimport: Nein

Ontologieimport: Nein

Instanzenexport: Nein

Ontologieexport: Nein

2.5.2 Strukturierung

Zur Strukturierung der Daten im DITF-MR-Recherchesystem dienen Informationsobjekttypen mit
dazugehorigen Attributen, Informationsobjekte als Instanzen der Informationsobjekttypen sowie
Relationenstypen zwischen den Objekttypen und somit auch zwischen den Objekten.

2.5.2.1 Informationsobjekttypen

In [Re08b S.86] werden Informationsobjekttypen mit Formatvorlagen verglichen. Sie beschreiben
die Struktur eines, diesem Typ zugeordneten, Informationsobjekts mit verschiedenartigen
Attributen. Zudem lassen sich zwischen Informationsobjekttypen Beziehungstypen definieren, die
dann durch Beziehungen konkreter Informationsobjekte verwendet werden. Das Anlegen neuer
Informationsobjekttypen (Abbildung 69) gehort zum Bereich der Systemverwaltung und ist somit
nicht fiir jeden Benutzer zuginglich. Die Typen Personen, Rollen, Fragen und Antworten,
Suchanfragen und Test sind vordefiniert.
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rEinen neuen Informationsobjekttyp anlegen

Bitte geben Sie den Namen des neuen Informationsobjekttyps ein:

Vorlesungen

Tipp: Geben Sie den Namen im Plural sin, d3 der Typ sine Sammlung an Informatiosobjekten beschraibt.

Belspiele: Produkte, Funden, ...

Anlegen Werwerten

Abbildung 69: DITF-MR-RS Informationsobjekttyp anlegen

2.5.2.2 Beziehungstypen

Zwischen Informationsobjekttypen konnen Beziehungstypen definiert werden, die immer einen
sogenannten Start-Typ und einem sogenannten End-Typ besitzen. Die Beziehung selbst erhilt fiir
beide Navigationsrichtungen jeweils eine Bezeichnung. Multiplizitdten lassen sich nicht angeben.
Das entsprechende Eingabefenster zeigt Abbildung 70.

r Beziehungstypen verwalten

Wiahlen Sie die Informationsobjekttypen, zwischen denen mégliche Bezichungen verwaltet werden sollen:
“orlesungen j ——— Persanen j

Einen neuen Beziehungstyp anlegen
Geben Sie in die folgenden Eingabefelder die leserichtungsspezifische Bezeichnung der Beziehung =in,

Beispiel: «Glas» — steht auf — «Tische; «Tisch: — ist Standflache von — «Glas»

<Worlesungen= — |wird veranstaltetwan — «Personen»

<Persanen= — [weranstaltet — <Vorlesungen-

® Rechte von beiden Informationsobjektypen kombinieren,
' Benutzerrechte von «Morlesungen= dbernshmen,

© Benutzerrechte von <Persanen» ibernehmen.

Anlegen SchlieBen |

Abbildung 70: DITF-MR-RS Beziehungstyp Bezeichnungen

Zwischen zwei Informationsobjekttypen lassen sich mehrere Beziehungstypen erstellen. Zudem
konnen Bezeichnungen bestehender Beziehungstypen gedndert und Beziehungstypen ginzlich
geldscht werden. In Abbildung 71 sind das Anlegen eines weiteren sowie die Buttons zur Anderung
eines bestehenden Beziehungstypen abgebildet.

r Beziehungstypen verwalten

Wihlen Sie die Informationsobjekttypen, rwischen denen migliche Beriehungen verwaltet werden sollen:

“orlesungen j ———— I Personen j
Beziehungstypen
WYorlesungens — wird weranstaltet won — «=Personens @ ﬁ
«Personens — weranstaltet — =Vorlesungens Ausprigungsmanagement: 1 'Y

Einen neuen Beziehungstyp anlegen
Geben Sie in die folzenden Eingabefelder die leserchtungsspesifische Bezeichnung der Beriehung ein.

Beispiel: «Glas+ — steht auf — «Tischs; «Tischs — ist Standfldche won — «Glass

«Morlesungens= — [wird betreut von — «Personen=

=Parsonens — |bhetreut — «forlesungens

@ Rechte von beiden Informationsobjektypen kambinieren.
 Benutzerrechte von «Worlesungens dbernehmen.

 Benutzerrechte von «Personen» dbernshmen.

Anlegen | Schliefen

Abbildung 71: DITF-MR-RS weiterer Beziehungstyp
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2.5.2.3 Attribute

Attribute werden einem Informationsobjekttyp zugeordnet. Sie erhalten eine Bezeichnung sowie
einen vordefinierten Attributtyp. Diese Attributtypen sind keine Datentypen im eigentlichen Sinne.
Sie stellen vielmehr ein Mischung aus, zum Teil zusammengesetzten, Datentypen und
Prisentationsinformationen dar. Der Typ Personenbezeichnung besteht zum Beispiel aus drei
Zeichenketten, jeweils eine fiir den akademischen Titel, den Vornamen und den Nachnamen. Jeder
Typ bietet verschiedene Parameter, mit denen das jeweilige Attribut genauer definiert werden kann.
Als Beispiel konnen hierzu bei Textfeldern die Zeichenanzahl oder beim Typ Zahl die Tausender-
und Dezimaltrennzeichen, die Anzahl der Dezimalstellen und die Einheit der Zahl genannt werden.
Abbildung 72 zeigt die Auswahl der verfiigbaren Attributtypen.

MER TU Miinchen Martin Stange =B @

B Vorlesungen ¥ {7} System warten  [Suchbedgriff Finden! ) =)

Beschreibung  Recherchieren  Alle aufiisten  Aktionen  Neues Objekt erstellen
Attribut-Definitionen

Attribute hinzufiigen, andern und entfernen

Attributliste
Sie kinnen ein Attribut in der Liste auf ein Anderes ziehen. Das gezogene Attribut wird dann vor das andere geschoben,
Wenn Sie auf ein Attribut klicken, kénnen Sie die Attribut-Einstellungen andern,

Hier abgelegte Attribute kommen an die letzte Stelle der Liste.

Attribute hinzufiigen
Wihlen Sie einen #ttributtyp aus der untenstehenden Liste aus und klicken Sie auf "Hinzufiigen",

E-Wahlen Sie einen Atributtyp aus! - j Hinzufiigen!

~Wahlen Sie einen Attibutep aus! -

Mehrzeiliges Textfeld Sie also im Zweifelsfall vorher ein Backup an.
Datei. Bild

Binardaten (intern}

Passwart

Fersanenbezeichnung

Zahl

Wertebereich

Auswahlbox (DropDown-Liste; Suswahl aus einervargegebenen Wertemenge)
Zeitpunkt (Datum & Uhrzeit)

URL

Letzte Anderungen (Person & Zeitpunky)

Relation

Klassifikationsnummer

Status des Informationsobjekts

Abbildung 72: DITF-MR-RS Attributauswahl

Nach der Auswahl und dem Driicken des Hinzufiigen! Buttons wird der Name des Attributes
abgefragt (Abbildung 73).

- Attribut-Definitionen
Ein neues Attribut anlegen
Wie soll das neue Attribut vom Tvp "Datei, Bild" heiszen?
]Icon
Tipp: Wahlen Sie einen kurzen, aber dennoch eindeutigen Begriff, den alle Nutzer verstehen. Beispiele: Nutzeffekt, Reifpunkt, ...
Attribut anlegen Werwerfen - zurlck zur Attributliste

Abbildung 73: DITF-MR-RS Attributbezeichnung

Fir ausgewihlte Attributtypen zeigen die Abbildungen 74 bis 77 die entsprechenden
Definitionsparameter. Attributname, Variablenname, Tabellenname in der Datenbank, das
Benutzerrecht zur Attributinderung sowie die Angabe ob dem Attribut zwingend ein Wert
zuzuweisen ist, lassen sich bei nahezu allen Attributtypen bearbeiten.
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r Attribut-Definitionen

Atribut "Vorlesungsttel" andern

Name: IVUrIesungstite\

‘ariablenname fiir Mame & Beschreibung: IVUrlESuﬂgSlitE\

Spedell formatierte Wertanzeize? © J3 @ Nein

HTML-Code vor allen Werten: |<table width="100%" cellpadding="0" cellspacing="0" border="0"><tr><td>

HTML-Code zwischen Werten: [<cs</ir> <t <l

HTML-Code nach den Werten: I(,’td)(ﬂr)(ftabb)
Bttribut darf durch Benutzer gedndert werden: & Jz € pein

Attrbut-Wert muss gesetzt seine O g3 & ein

Anzahl der Wertesets (1. .20, n (beliebig)): IT

Maximale Zeichenzahl in Eingabefeld: |255

Mimimalwert: 1 Zeichen, Maximalwert: 255 Zeichen
HTML-Tags erlaubt: © Ja & Nein

Attribut-Tabellenname in Datenbank: IVDrIeSungStite\

Erlaubte Zeichen: a-z&-Z0-9_, Maximal 16 Zeichen,

Adtribut andern Werwerfen — zuriick zur Aftibutliste

Abbildung 74: DITF-MR-RS Attributtyp einzeiliges Textfeld

- Attribut-Definitionen

Attribut "Zeit" Andern

Mame: IZEit

“ariablenname fir Name & Beschreibung: IZEit

Spedell formatierte Wertanzeige? ' Jz & Mein

HTML-Code vor allen Werten: I<tab|e width="100%2" cellpadding="0" cellspacing="0" border="0"> <tr><td>

HTiL-Code zwischen Werten: I<,J‘td><j‘tr>(tr><td)

HTML-Code nach den Werten: I<ﬁd>(ﬂr)(ﬂab|e>
Attribut darf durch Benutzer geandert werden: & J3 € Nein

Attribut-Wert muss gesetzt seing © Jz @ pein

Anzahl der Wertesets (1..20, n ibeliebig)): |1

Ein- und Ausgabeformat: IDD b Y hhemmess
Syntax-Beispiele: DO, YYYY hhimmiss, YYTY-8-D0, mm min ss sec .

DD — Tagill. 31) hh — Stunde (00, 23)
A > Monat (01..12) mm — fiinute {00, 59)
YYYY — Jahr (0000..3599) 55— Sekunde (00..59)
Einheit: |

Attribut-Tabellenname in Datenbank: IEen
Erlaubte Zeichen: a-za-Z0-9_, Maximal 16 Zeichen,

Aftribut andern Wenwverfen — zurick zur Attributliste

Abbildung 75: DITF-MR-RS Attributtyp Zeitpunkt
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- Attribut-Definitionen

Attribut "Sprache" &ndern

Name: |Sprache

‘ariablenname fir Name & Beschreibung: |Sprache

Spedell formatierte Wertanzeige? O Ja (@ Nein

HTML-Code vor allen Werten: |
HTML-Code zwischen Werten: |
HTML-Code nach den Werten: |
":’:l Attribut darf durch Benutzer geindert werden: ® J3 (O Nein

Attribut-Wert muss gesetzt sein: () Jz & Nein
Anzahl der Wertesets (1..20, n (beliebig)): |1
Zur Verfigung stehende Werte: [de | deutsch

Syntax: eindeutigerschlissel|wert.

Ein Eintrag pro Zeile, die Zeilen mit Return trennen, maximale Schlissellinge: 10
Zeichen. Daz Trennzeichen =|= kénnen S5ie durch gemeinsames Dricken der Tasten
«AltGr= + «<»=» eingeben.

Attribut-Tabellenname in Datenbank: |Sprache
Erlaubte Zeichen: a-zA-Z0-9_. Maximal 16 Zeichen.

Attribut &ndern Werwerfen — zurlick zur Attributliste

Abbildung 76: DITF-MR-RS Attributtyp Auswahlbox

Allein durch die Anlage eines Beziehungstypen lassen sich noch keine Informationsobjekte
miteinander verkniipfen. Hierzu bedarf es der in Abbildung 77 dargestellten Zuweisung eines
Beziehungstypen zu einem Attribut vom Typ Relation. Erst dadurch wird ein vorher definierter
Beziehungstyp zum festen Bestandteil eines Informationsobjekttypen.

r Attribut-Definitionen

Attribut "Veranstalter” Andern

Mame: |Veransta\ter

Wariablenname fur Mame & Beschreibung: IVeransta\ter

Spedell formatierts Wertanzeizge? 0 |3 @ Nain

HTML-Cade vor allen Werten: |<tab|e wiclth="100%" cellpadding="0" cellspacing="0" border="0"><tr> <td>

HT#L-Code zwischen ¥Werten: I(,’td)(,hr)(trxtd)

HTiL-Code nach den Werten: I(,’td)(,hr)(,.'table)
ittribut darf durch Benutzer gedndert werden: & 13 7 Nein

Attribut-Wert muss gesetzt seint 0 Ja @ pein

Anzuzeigender Relationstyp: Vorlesungen — wird veranstaltetvon — Personen ;I

wird betreu

Vorlesungen — findet stattin — Ore LI

Personen, die diese Relationen pflegen, sollten fir die gewahlten Relationstypen zumindest
Leserechte haben,

Werknipftes Informationsobjekt anzeigen alst @& pame Beschreibung ' Name und Beschreibung s Eigenschaften

4ttribut-Tabellenname in Datenbank: [Veranstalter
Erlaubte Zeichen: a-zA-Z0-9_. Maximal 16 Zeichen.

Attribut anclern Werwerfen — zuriick zur Atiributliste

Abbildung 77: DITF-MR-RS Attributtyp Relation

Ein Beispiel fiir einen definierten Informationsobjekttyp zeigt Abbildung 78.

-46-



#7172 TU Minchen Martin Stange 2 (& @
J BVorIesungen & ] System warten  [Suchbegriff Finden! G P

Beschreibung | Recherchieren Alle auflisten  Aktionen MNeues Objekt erstellen
Attribut-Definitionen

Attribute hinzufugen, andern und entfernen

Attributliste
Sie kénnen ein Attribut in der Liste auf ein Anderes zishen, Das gezogene Attribut wird dann vor das andere geschoben,

Wenn Sie auf ein Attribut klicken, kénnen Sie die Attribut-Einstellungen indern.

Vorlesungstitel (Einzeiliges Textfeld)
Veranstalter (Relation)
Betreuer (Relation)

Modulnummer (Einzeiliges Textfeld)

ECTS (Zahl)

Ort (Relation)

Priifung (Relation)

Umfang (Zahl)

Bemerkungen (Mehrzeiliges Textfeld)

URL (URL)

Icon (Datei, Bild)

letzte Anderung (Letzte Anderungen (Person & Zeitpunkt))

DB e B R e T B B e

Hier abgelegte Attribute kommen an die letzte Stelle der Liste,

Attribute hinzufiigen
Wahlen Sie einen Attributtyp aus der untenstehenden Liste aus und klicken Sie auf "Hinzufugen”,

—Wahlen Sie einen Attributtyp aus! - - Hinzufligen!

Attribute I6schen

Wenn Sie ein Attribut léschen méchten, klicken Sie auf das rote "X' im Attribut-Titel Bitte beachten Sie: das Léschen geschieht unwiederbringlich und lascht alle Attribut-Werte Legen Sie also im Zweifelsfall vorher ein
Backup an.

Abbildung 78: DITF-MR-RS Informationsobjekttyp

2.5.2.4 Informationsobjekte

Die eigentlichen Daten werden in Informationsobjekten hinterlegt. Sie sind Instanzen immer genau
eines Informationsobjekttyps. Dieser Typ legt, wie oben beschrieben, die Struktur der Objekte fest.
Nach der Auswahl des Informationsobjekttyps ldsst sich mit Hilfe des Karteireiters Neues Objekt
erstellen ein neues Informationsobjekt entsprechenden Typs anlegen (Abbildung 79).

Elﬁp TU Miinchen Martin Stange =B @®

B Vorlesungen ¥ {Z] system warten  |Suchbegri Finden! € | 4

Beschrebung | Recherchieren  Alle auflisten  Aktionen  Informationsobjekt  Meues Objekt erstellen

0 Neues Informationsobjekt

Beschreibung | |Attribute

Parnen dndern | |Duplzieren | |Léschen

Den MNamen des Informationsobiekts andermn
[SEBA Bachelad

Ubernehmen Verwarien
Abbildung 79: DITF-MR-RS Informationsobjekt anlegen

Nach dem Anlegen eines neuen Objekts lassen sich die Attribute mit Werten versehen. Die Eingabe
bei einzeilige Textfelder, Zahlen oder Datumsangabe gestaltet sich intuitiv. Ein besonderes
Augenmerk gilt den Attributen vom Typ Relation. In Abbildung 80 ist die Instantiierung eines
Beziehungstypen abgebildet. Das erste Feld dient der Eingabe eines Suchbegriffes, das zweite Feld
zeigt die gefundenen Informationsobjekte und das dritte Feld zeigt die bestehenden, die
hinzugefiigten und die zu l6schenden Verkniipfungen zu Informationsobjekten dieser Beziehung.
[Re08a S.32]
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B Vorlesungen ¥ {} System warten  [Suchbegriff Findenl €, F=Y

Beschrebung  Recherchieren  alle aufisten  sktionen  Informationsobjekt  Meues Objekt erstellen
O SEBA Bachelor

Beschreibung | |Attribute

Marnen dndern | |Duplizieren | |Lischen

Vorlesungstitel: SEBA Bachelor

Veranstalter: 7z, yeicniipfende Informationsobjekte suchen

[hdat @) Suchen!
* findet alle in Frage kemmenden Informationsabjekte; Haus# findet Hausmeister, Hausverwalter, ctc.

1 verknapfbare Suchergebnisse =1 2 verkniipfent
Praf. Dr. Florian Matthes LI
de, anzulegende, Loscl da Vi i zu Infor

=l @ Lschen!
| o
Riickgangigl

Bitte beachten Sie: Dis Andsrungen an den Bezishungen werden erst nach Klicken auf *Ubsrnehmen’ vorgenammen.

Eine Mehrfachauswahl ist méglich; hierzu beim Auswihlen die STRG-Taste gedrickt halten.

Ukemehmen Werweren
Abbildung 80: DITF-MR-RS Beziehung erstellen

Fiir mehrzeilige Textfelder steht ein gut ausgestatteter Rich Text Editor zur Verfiigung. Wie
Abbildung 81 zeigt, lassen sich damit diverse Textformatierungen durchfiihren.

E‘JVurIesungen ¥ System warten  |Suchbeqriff Finden! £, 8

Beschreibung  Recherchieren  Alle aufiisten Aktionen  Informationsobjekt  Neues Cbjekt erstelen
0 SEBA Bachelor

Beschrebung | | Attribute

Marmen dndern | | Duplizieren | | Ldschen

Vorlesungstitel: SEBA Bachelor
Veranstalter: [ Prof. Dr. Flarian Matthes

Betreuer: [ Dipl-Inf. Christisn Schweda
[ fhax Mhustermann

Modulnummer: H2085
ECTS: 5,000 ECTS
ort: O MIHS2
Priifung: [] 5EBA Bachelor
Umfang: 2,000

Bemerkunzen:

B 7 U s X, x' Absatz -

= S|=E=® =]
#lA-mn—cEo@E €
| | | |88 %% | B =

Ubung

Die Ubungsblitter und Hinweise zur Bearbeitung dieser finden e hier {nur fir registrierte Mutzer).

Zugriff auf Lehrunterlagen

Falis Sie noch keinen Zugriff auf die Unterlagsn haben, erstellen Sie bitts sinen Account, melden sich anschlieBend an und klicken dann hier, Nur fr diess Veranstaltung
angemeldeten Benutzer sehen alle Lehrunterlagen und erfahren Neuigkeiten der Raumbelegung per E-thail,

Plad p

Ubemehmen Wernwerlen
Abbildung 81: DITF-MR-RS Rich Text Editor

Das Zusammenspiel der gerade beschriebenen Strukturelemente (Informationsobjekttyp,
Informationsobjekt, Attributtyp, Attribut, Beziehungstyp, Beziehung) ist in Abbildung 82 als UML
Klassendiagramm dargestellt.
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realisiert

Inverser BT

1 L 0..* 1 0..*
Beziehungstyp Informationsobjekttyp

Start-Typ Teilvon o Attribut
0..1|name : 5tring |+ 1 |name : String -

name : String
attributeType : AttributTyp

End-Typ

<<enumeration>>
AttributTyp

Instanz von Instanz von

0..* 0..*
0..* 1 Einzeiliges_Textfeld

Beziehung Informationsobjekt Mehzeiliges_Textfeld

ausgehend N Ccr Datei,Bild
0.. 1..* | name : String Rinardaten

Passwort
Personenbezeichnung
0..* Zahl
Wertebereich

enthalt Auswahlbox
0..* Zeitpunkt
URL
Letzte_Anderung
Relation
Klassifikationsnummer
Status des Informationsobjekts

verkniipft

Merkliste

Abbildung 82: DITF-MR-RS UML Klassendiagramm

2.5.3 Abfragesprache

Das DITF-MR-Recherchesystem bietet unterschiedliche Moglichkeiten der
Informationsaufbereitung und Suche. Hierzu zihlen die Definition verschiedener Attribut-Ansichten
pro Informationsobjekttyp, die Volltextsuche sowie die Recherchefunktion.

2.5.3.1 Attribut-Ansichten

Fiir jeden Informationsobjekttypen lassen sich sogenannte Attribut-Ansichten erstellen. Sie dienen
zur anwendergerechten Aufbereitung und Darstellung der Attribute. Abbildung 83 zeigt die Maske
zur Verwaltung der Attribut-Ansichten. Hier lassen sich neue Ansichten definieren, bestehende
bearbeiten und l6schen. Zudem ist es moglich die Sichtbarkeit der Standard-Attribut-Ansicht,
welche alle definierten Attribute enthilt, auf Administratoren zu begrenzen.
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JVorIesungen & ] {2} System warten  |Suchbegriff Finden! € @

Beschreibung Recherchieren Alle auflisten  Aktionen MNeues Objekt erstellen

Ansichten verwalten

Allgemeine Attribut-Ansicht

Attribut-Ansicht anzeigen: O Immer ® Nur fir Administratoren
Nach dem Durchfihren van Anderungen immer unten auf "Ubernehmen” klicken!

Spezielle Attribut-Ansichten

Attribut-Ansicht wihlen: :Textuelle Beschreibung s

Tabelle
Textuelle Beschreibung
Eine neue Ansicht anlegen

Aktuelle Ansicht: Textuelle Beschreibung X

Vorlage fiir die Ansicht: i viorlssung ¥%Vorlesungstitel®% wird von ¥¥Veranstalteri® veranstaltet und von ¥%Bstreusr®® betreut,
Durch das Bestehen der Prifung ¥%Pr_fung®® kénnen ¥X¥ECTSHE erreicht werden,

letzte Anderung: ¥letzte_nderung®®
Ansicht freischalten: @ J; O Nein

Ubernehmen Verwerfen

Abbildung 83: DITF-MR-RS Attribut-Ansichten

Zum Erstellen der Ansicht dient wieder der schon bekannte Rich-Text-Editor. Die Attribut lassen
sich durch die Auswahl aus einer Drop-Down-Liste einfiigen (Abbildung 84). Der Platzhalter fiir
den Attributwert besteht aus dem bei der Attributdefinition angegebenen Variablennamen sowie
zwel vorangestellten und zwei angehédngten Prozentzeichen (z.B. %% Vorlesungstitel%6%).

- Ansichten verwalten

Bezeichnung #ndern: |Textuelle Beschreibung

Position: An dieser Stelle belassen

Varlage far die Ansicht | g 7y e e x| e e

=
WX BE®E| - A-m—gEHo@me @
B EE T AR =]
Cie Vorlesung #Vorlesungstite®% wird von %¥Veranstalter®%¥ veranstaltet und von ¥¥Betreusr®® betreut,
Durch das Bestehen der Prufung %P r_fung®® kinnen BRECTSER erreicht werden,

letzte Anderung: ¥¥letzte_nderung®

Pfad:
Zur Verfugung stehende Variablen: ‘si8cUoriesungstitelf%~| Einfigen
%%\Vorlesungstitel%%
%% Veranstalter%%

“%%Betreuert%
%% Modulnummer%%

Ubernehmen Werwerfen

%%Bemerkungent%
% URL%%
%%IcoN%%
%%letzte_nderung%

Abbildung 84: DITF-MR-RS Attribut-Ansicht erstellen

Abbildung 85 zeigt die Standard-Attribut-Ansicht, die in diesem Falle nur noch fiir Administratoren
sichtbar ist. Weitere Ansichtsmoglichkeiten stehen in der Karteireiterleiste zur Verfiigung.
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JBVorlesungen ¥ ] {£} system warten  [Suchbegriff Finden! € Py

Beschreibung Recherchieren Alle auflisten  Aktionen  Informationsobjekt Neues Objekt erstellen
[ SEBA Bachelor
JBeschrewbung UAttHIJute UTabeIIe UTe.:tueHe Beschreibung

Namen andern ‘ !Dunhzweren ‘ !Ldschen ‘

Vorlesungstitel: SEBA Bachelor &
Veranstalter: [] Prof. Dr. Flordan Matthes [
Betreuer: [ Dipl-Inf. Christian Schweda B

[ Max Mustermann
Modulnummer: [N2085 [
ECTS: 5 ECTS [
Ort: [] MIHS2 (&
[

Priifung: ] SEBA Bachelor
Umfang: 2

Bemerkungen:

Zugriff auf Lehrunterlagen

Fall: Sie noch keinen Zugriff auf die Unterlagen haben, erstellen Sie bitte einen Account, melden sich anschliefend an und klicken dann hier. Nur fir diese
Veranstaltung angemeldeten Benutzer sehen alle Lehrunterlagen und erfahren Neuigkeiten der Raumbelegung per E-Mail.

URL: Lehrunterlazen

lcon: —

&

letzte Anderung: von Martin Stange am 09.01.2009 23:02:10

Abbildung 85: DITF-MR-RS Standard-Attribut-Ansicht

Die beiden erstellten Attribut-Ansichten zeigen Abbildung 86 und Abbildung 87. Die Standard-
Attribut-Ansicht ist hier nicht auswahlbar, da der Benutzer kein Administrator ist.

Randolf Reader @ E @
Suchbegriff Finden! &

AFF § 72 TU Miinchen

JBVorlesungen ¥ ]
Beschreibung Recherchieren Alle auflisten  Informationsobjekt
[l SEBA Bachelor

JBeschreihung |_|Tabe||e UTextuEIIe Beschreibung

Vorlesung |SEBA Bachelor
1 Prof. Dr. Florian Matthes

[ Dipl-Inf. Christian Schweda

Betreuer ] Max Mustermann
ECTS 5 ECTS
Umfang 2

Abbildung 86: DITF-MR-RS Attribut-Ansicht Tabelle

Randolf Reader = [ @
Suchbegriff Finden!

#77 TU Miinchen

JE‘JVorIesungen ¥ ] =)

Beschreibung Recherchieren  Alle auflisten | Informationsobjekt
1 SEBA Bachelor
JBeschrelhung |_|Tabe|\e Textuelle Beschraibung

Die Vorlesung
SEBA Bachelor

wird von
[1 Prof. Dr. Florian Matthes

veranstaltet und von
[ Dipl-Inf. Christian Schweda
[1 Max Mustermann

betreut.

Durch das Bestehen der Prufung
[] SEBA Bachelor

liénnen
5ECTS
erreicht werden,

letzte Anderung:
von Martin Stange am 09.01.2009 23:02:10

Abbildung 87: DITF-MR-RS Attribut-Ansicht Text
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2.5.3.2 Volltextsuche

Die Volltextsuche (Abbildung 88) ,.findet Informationsobjekte der ausgewdéhlten Typen, die den
Suchbegriff in Name oder Beschreibung enthalten [Re08a S.14]. Eine Suche in anderen
Textattributen, wie zum Beispiel den Textfeldern, erfolgt hierbei nicht. Die Bewertung der
gefundenen Informationsobjekte beruht auf dem Vorkommen des Suchbegriffes in Name und/oder
Beschreibung. Ein Informationsobjekt wird mit 10 Punkten fiir das Vorhandensein im Namen, mit 5
Punkten fiir das Vorkommen in der Beschreibung und mit 15 Punkten fiir das Vorkommen sowohl
im Namen als auch in der Beschreibung bewertet. [Re08a S.17]

#y57z TU Miinchen Martin Stange @

_[ & Fragen und Antworten ¥ ] {1 System warten  [Matthes HORE ‘ &
in [7] Fragen und Antwarten
Beschreibung Recherchieren Alle auflisten  Aktionen  Informationsobjekt Neues Objekt erstellen Orte
Allgemeine Suche nach «Matthes» — ein Ergebnis headnen
Prifungen
Punkte Name und Beschreibung Rollen
10 01 Prof. Dr. Florian Matthes (Personen) Subher ARy
Test
Kurzheschreibung: o
Rl Vorlesungen

(Alle abwihlen, Alle auswihlen)

Letzte Ergebnisse

Abbildung 88: DITF-MR-RS Volltextsuche

2.5.3.3 Recherche

Recherche bedeutet im DITF-MR-Recherchesystems die ,,Suche nach Informationsobjekten mit
speziellen Eigenschaften innerhalb des ausgewéhlten Informationsobjekttyps® [Re08a S.14]. Zur
Definition einer Recherche konnen Bedingungen mit Muss, Kann, Darf nicht und Nicht spezifiziert
angegebenen werden (Abbildung 89).

iz TU Miinchen Martin Stange @

B Personen ¥ | System warten  |Suchbegriff Finden! € &

Beschreibung  Recherchieren Alle auflisten Alktionen  Neues Objekt erstellen

Filtern Sie die Informationsobjekte nach folgenden Kriterien: «Musz» «Kann» «Darf nicht» <keine Werte vorhanden»

«Filter anzeigens «Filter laden/léschens

Name und Beschreibung %
Nutzen Sie die Links im oberen Bereich des Formulars, um einen Filter mit den entsprechenden Suchkriterien zu definieren.

® Muss-Kriterien missen erfillt auf jeden Fall erfullt sein, damit ein Informationsobjekt in das Ergebnis aufgenommen wird.

* Kann-Kriterien erhéhen die Qualitit des Ergebnis.

® Darf-nicht-Kriterien stellen ein Ausschluss Merkmal dar. Sie sind eine inverse der Muss-Kriterien.

* keine Werte vorhanden-Kriterien erméglichen die Identifikation von unvolistandig eingepflegten Informationsobjekten und erleichtern somit die Arbeit der Informationspfleger.

Abbildung 89: DITF-MR-RS Recherche

Hierzu werden Attribute eines Informationsobjekttyps ausgewéhlt (Abbildung 90) und mit Werten
versehen, die die gewiinschte Auswahl beschreiben. Bei eine Beziehungen darstellenden Attributen
werden, wie in Abbildung 91 zu sehen, entsprechende Informationsobjekte vorgeschlagen.
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- Diese Eigenschaften muss «Personen» erfiillen

Muss-Kriterien
Mur Infarmationsobjekte mit diesen Eigenschaften kommen ins Suchergebnis,

Attribute hinzufiigen

Wahlen Sie ein Attribut aus der unten stehenden Liste aus und klicken Sie auf "Hinzufugen".

iHat Rollen

Hinzuftigen!

- Wahlen Sie ein Attribut aus! -
Personenbezeichnung
Benutzername

Hat Rollen

| Startseite

| Kurzbeschreibung

Kann-Kriterien hinzufigen

Abbi ldung 90: DITF-MR-RS Recherche Attributauswahl

- Diese Eigenschaften muss «Personen» erfiillen

Muss-Attribut «Hat Rollen» der Recherche dndern

Hat Rollen entspricht ...

Wenn 5ie nach dem Eintippen etwas warten, erhalten Sie automatisch Recherchevaorschlage.

nach den Mamen.
7 Vorschlage (zum iibernehmen ank licken):

Administrator

Informationspfleger

Informationspfleger mit Léschberechtigung
Leser

Professor

wissenschaftlicher Mitarbeiter
Zugriffsberechtister

Tipps:

® Haus* findet Haus, Hausmeister, Hausverwalter, ...

® kann +unbedingt -ohne findet Eintrage, die kann enthalten kinnen, auf jeden Fall unbedingt enthalten und nicht chne enthalten.
» "genau diese Reihenfolge" findet Eintrige, wo die Wérter Reihenfolge, diese und genaw in "genau dieser Reihenfolge” vorkommen.

Beachten Sie bitte, dass die Vorschlige auch auf Treffern in der Beschreibung der entsprechenden Informationzobjekte beruhen kénnen. Recherchiert wird aber ausschlieblich

Ubernehmen

Werwerfen

Abbildung 91: DITF-MR-RS Recherche Attributwert

In den Abbildungen 92 und 93 sind die Definitionen der Bedingungen Muss und der Nicht

spezifiziert zu sehen.

rDiese Eigenschaften muss «Personen» erfiillen

Muss-Kriterien
Mur Informationsobjekte mit diesen Eigenschaften kommen ins Suchergebnis.

. Hat Rollen «"Zugriffsberechtigter”»

Attribute hinzufiigen
Wiahlen Sie ein Attribut aus der unten stehenden Liste aus und klicken Sie auf "Hinzufigen”.
- Wahlen Sie ein Attribut aus! -

- | Hinzufligen!

Attribute loschen

Filter anwenden

Wenn Sie ein Attribut aus der Suche léschen méchten, klicken Sie auf das rote "X" neben dem Attributnamen.

Kann-Kriterien hinzufligen

Abbildung 92: DITF-MR-RS Recherche Muss-Kriterien
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-Diese Eigenschaften von «Personen» sind nicht definiert

Leere Felder
Mur Informationsobjekte, fur die diese Eigenschaften nicht spezifiziert sind, kommen ins Suchergebnis.

= [# Kurzbeschreibung

Attribute hinzufiigen
Wahlen Sie ein Attribut aus der unten stehenden Liste aus und klicken Sie auf "Hinzufigen",

Attribute loschen

Wenn Sie ein Attribut aus der Suche laschen méchten, klicken Sie auf das rote "X' neben dem Attributnamen.

Darf nicht-Kriterien hinzufigen | Filter anwenden |

- Wahlen Sie ein Attribut aus! - - ‘ Hinzuftigen!

Abbildung 93: DITF-MR-RS Recherche Nicht spezifiziert-Kriterien

Die Gesamtheit der erstellten Kriterien wird als Filter bezeichnet. Alle Filterkriterien lassen sich,
wie Abbildung 94 zeigt, in einer Ubersicht auflisten. Filter konnen fiir eine spitere

Wiederverwendung gespeichert werden.

- Aktuell definierter Filter fiir «Personen»

Das [0Objekt muss folgende Kriteren erfallen: ® _ Hat Rollen «"Zugriffsberechtigter'=
Weitere Muss-Kriterien hinzufigen

Das [Objekt sollte folgende Kriterien erfiillen: ® Personenbezeichnung entspricht (sHerr=)

® . Hat Rollen «"Professor's

Weitere Kann-Kriterien hinzufigen

Das 10bjekt darf folgende Kriterien nicht erfullen: ® Benutzername entspricht =smuster*s
Weitere "darf nicht"-Krterien hinzufigen

Die folgenden Werte sind nicht gesetzt: ® Kurzbeschreibung

MNach weiteren leeren Feldern suchen

Filter speichern | aktuellen Filter Iéschen

Filter anwenden Schliefen

Abbildung 94: DITF-MR-RS Recherche Ubersicht Filterkriterien

In Abbildung 95 ist das Rechercheergebnis zu sehen, welches die oben genannten Kriterien erfiillt.
Die vor den Namen der Informationsobjekte stehenden Bezeichner ok bedeutet, dass alle Muss,
Kann nicht und Nicht spezifiziert Kriterien erfiillt wurden. Werden dariiber hinaus Kann Kriterien
erfillt, gibt eine Bezeichnung 1* respektive 2** die Anzahl der erfiillten Kann Kriterien an. [Re08a

S.22]

’ System warten |Suchbegrif  Finden! @ )
& Personen ¥ 8 ;

Beschreibung | Recherchieren  Alle auflisten  Aktionen  Meues Objekt erstellen

Filtern Sie die Informationsobjekte nach folgenden Kriterien: «Muss= «Kann= «Darf nicht= =keine Werte vorhanden=

~Filter anzeigen» «Filter laden/lgschen=

L.

Ergebnisse merken ‘ !Fl\ter speichern ‘ !Fl\ter léschen

Hame und Beschreibung
o] @ Prof. Dr. Florian Matthes

Kurzbeschreibung: —
Rollen: Professor, Zugriffsberechtister

1+ O Dipl.-Inf. Christian Neubert
Kurzbeschreibung: —
Rollen: wizsenschaftlicher Mitarbeiter, Zugriffsberechtister

1= @ Dipl.-Inf. Christian Schweda
Kurzbeschreibung: —
Rollen: wizsenschaftlicher Mitarbeiter, Zueriffsberschtister

ak O Dipl. -Inf. Sabine Buckl
Kurzbeschreibung: —
Rollen: wizsenschaftlicher Mitarbeiter, Zugriffsberechtiater

Abbildung 95: DITF-MR-RS Rechercheergebnis
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Mit Hilfe der Auswahl des kleinen Kéastchens vor dem Namen des Informationsobjekts ldsst sich
dieses in die am rechten Rand erscheinende Merkliste aufnehmen. Es konnen auch
Informationsobjekte eines anderen Typs in der Merkliste abgelegt werden. Somit verliert der
Benutzer bei einer Recherche oder Bearbeitung alle gemerkten und fiir ihn relevanten Objekte nicht
aus den Augen. Es lassen sich zudem allen Objekte eines Typs auf einmal &ndern, 16schen oder
duplizieren. Der Vergleich von Objekten gleichen Typs ist ebenso moglich und in Abbildung 96
dargestellt. [Re08a S.24f]

'Enﬁr TU Minchen Martin Stange 1 [ @
Jm £} system warten W Finden! & =
Beschreibung | Recherchieren Alle auflisten  Aktionen Neues Objekt erstellen Personen @ !_-_;’
Informationsobjekte vom Typ "Personen” vergleichen Alle ..
B Prof, Dr. Florian Matthes
Neues Objekt erstellen ¥ ipk-lnt. Chriztian Schweds
® Dipl.-Inf. Sabine Buckl
Infor bjekte: | Prof. Dr. Florian Matthes DipLnf. Christian Schweda Dipl.-Inf. Sabine Buckl
Personenbezeichnung: | Prof. Dr. Florian Matthes Dipl.-Inf. Christian Schweda Cipl.-Inf. Sabine Buckl
Benutzername: | — i i
Hat Rollen: | [] Professor [ wissenschaftlicher Mitarbeiter [ wissenschaftlicher Mitarbeiter
[ Zugriffsberschtister [ Zugriffsberschtister ] Zugriffsberschtister
Startseite: | — & -
Kurzbeschreibung: | — -

Abbildung 96: DITF-MR-RS Vergleich Personen

2.5.4 Export

Es lassen sich im DITF-MR-Recherchesystem Backups von Informationsobjekt- und
Beziehungstypen sowie von Informationsobjekten und Beziehungen erstellen. Dabei ist es moglich
von Objekten sowie von Typen sowohl getrennte als auch gemeinsame Backups zu erstellen.
Zudem konnen die zu exportierenden Informationsobjekttypen eingeschrankt werden. Im Rahmen
eines Backups ist auch das Ldschen von Informationsobjekttypen samt aller Informationsobjekte
moglich. Abbildung 97 zeigt den entsprechende Auswahldialog.

- Backup durchfiihren, Typ und Objekte léschen

Backup des Informati bjekttyps Backup der Informati bjekte und lnﬁ‘:rmigm

Infor mationsobjekttyp AR e typen der Beziel Tof
ki Be;

“
=
S
=2

DDDDDDDD%;

Fragen und Antworten
Orte

Personen

Prifungen

Rollen

Suchanfragen

Test

Ooooooooao
o

Vorlesungen

O At alten Backup-Dateien laschen,

Ausfihren Verwerfen

Abbildung 97: DITF-MR-RS Backup

Informationsobjekte eines Informationsobjekttyps lassen sich in eine *.csv-Datei exportieren. Diese
ist mit der unten genannten Vorlagen-Datei des Imports deckungsgleich.

2.5.5 Import

Vom DITF-MR-Recherchesystem wird der Import vorher mit dem System erstellter Backups von
Informationsobjekt- und Beziehungstypen sowie von Informationsobjekten und Beziehungen
unterstiitzt. Das Format der Backups ist textbasiert und proprietér.
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Informationsobjekte eines einzelnen Typs lassen sich aus einer *.csv — Datei importieren. Hierzu
stellt das DITF-MR-Recherchesystem fiir jeden Informationsobjekttyp eine Vorlage-Datei zur
Verfiigung, welche durch den Benutzer mit den zu importierenden Daten gefiillt werden kann. Diese
Vorlage enthilt nicht nur die Struktur des Informationsobjekttyps sondern auch alle bereits im
System vorhandenen Informationsobjekte diesen Typs.

2.5.6 Berechtigungskonzept

Das Berechtigungskonzept ist rollenbasiert. Jedem Benutzer konnen beliebig viele Rollen
zugeordnet werden. Das DITF-MR-Recherchesystem bringt vordefinierte Rollen fiir den
Systemzugriff von Haus aus mit. Die Rolle Zugriffsberechtigter erlaubt einem Benutzer die
Anmeldung am System. Ohne diese Rolle sind die Informationen zu der Person im System zwar
sichtbar, ein Zugriff auf das System ist fiir diese Person aber nicht moglich. Zur
Systemkonfiguration dient die Rolle Administrator. Personen mit dieser Rolle ist es moglich
Informationsobjekttypen und Beziehungstypen anzulegen, Backups zu erstellen und einzulesen,
Systemeinstellungen vorzunehmen sowie ein Aktionsprotokoll einzusehen. Fiir den lesenden
Zugriff sowie fiir Rechercheaktivititen steht die Rolle Leser zur Verfiigung. Mit der Rolle
Informationspfleger konnen Personen Informationsobjekte anlegen und dndern. Das Loschen von
Objekten ist dieser Rolle nicht gestattet. Hierzu ist die Rolle [Informationspfleger mit
Loschberechtigung erforderlich. Die drei letztengenannten sind vordefinierte Rollen des Systems
fir die beschriecbenen Berechtigungen. Da aber, wie Abbildung 98 zeigt, fiir jeden
Informationsobjekttyp die Zugriffsrechte einzeln vergeben werden, ist es durchaus moglich fiir das
Lesen, Andern und Anlegen sowie das Loschen auch anderen Rollen entsprechende Rechte zu
erteilen. Hierzu konnen selbstverstdndlich auch neue Rollen angelegt werden. Alle Zugriffsrechte
eines neu angelegten Informationsobjekttyps sind zu Beginn auf Administrator gesetzt und sollten
deshalb nach der Fertigstellung des Typs entsprechend geéndert werden.

- Zugriffsrechte verwalten J

Zugriffsrechte von Rollen auf Objekte dieses Typs andern

Rolle mit Lese- und Recherche- T
Rechten:

Rolle mit Anlege- und Anderrechten: iInformationspfleger v‘

Rall

e mit Anlege-, Ander- und i AT 2 ‘
! Informationspfleger mit Léschberechtigun
Léschrechten: prieg gung it

Gelegentlich kann es erforderlich sein, die Schreib- und Léschrechte einiger Informationsobjekte auf eine spezielle Rolle einzuschrinken.
Beispielsweise, wenn Informationzobjekte von verschiedenen Abteilungen gepflegt werden sollen.

Wenn Sie dies erméglichen wollen, gehen Sie bitte folgendermalien vaor:

1. Legen 5ie bitte zwischen diesem Informationsobjekttypen und dem Typen «Rollen= einen neuen Beziehungstyp — beispielsweise "darf
andern und léschen" — an.

2. Figen Sie ein Attribut wvom Typ «Relationen= zu diesem Informationsobjekttyp hinzu und stellen Sie dort den angelegten Beziehungstyp
ein.

3. Kehren Sie zur Rechteverwaltung zuriick. Wahlen Sie den angelegten Beziehungstyp in der untenstehenden Liste aus.

4, Wenn 5ie nun die Schreib- und Léschrechte eines Informationsobjekts auf eine oder mehrere spezielle Rollen beschranken michten,
so legen Sie einfach eine Beziehung zwischen dem Informationsobjekt und der Rolle an.

Beziehunavtyp fiir eingeschrankte _ keine Einschrankung der Schreib- und Léschrechte — - ‘
Schreib- und Léschrechte:

Ubernehmen Werwerfen |

Abbildung 98: DITF-MR-RS Informationsobjekttyp - Zugriffsrechte

Beim Anlegen eines Beziehungstypen lassen sich auch Benutzerrechte vergeben. Der Anwender hat
die Auswahl zwischen den Rechten des Start-Typs, den Rechten des End-Typs und einer
Kombination aus beidem. Diese Rechtevergabe dient zur Festlegung der Rollen, die eine Beziehung
diesen Typs Einsehen, Anlegen, Andern oder Loschen diirfen.
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2.5.7 Useability

Das DITF-MR-Recherchesystem bietet vor allem bei der Suche nach Informationen eine einfache
und leicht verstindliche Handhabung. Die Definition der Filterregeln erfolgt intuitiv und die
Aufnahme von Informationsobjekten in eine Merkliste ist eine durchdachte und eine bisher so nicht
vorgefundene Funktionalitét bei semantischen Wikis.

Das Anlegen von Informationsobjekttypen gestaltet sich dagegen ein wenig aufwindiger und bedarf
genauer Kenntnisse der Abldufe und Strukturen des DITF-MR-Recherchesystems. So hat es sich
zum Beispiel als vorteilhaft erwiesen nach dem Erstellen eines Typs erst die Beziechungen zu
definieren bevor mit der Einrichtung der Attribute begonnen wird, da sonst bei der Definition von
Relations-Attributen ein hdufiges Wechseln zwischen verschiedenen Eingabemasken die Folge ist.
Die Moglichkeit direkt bei der Erstellung eines solchen Attributs fiir berechtigte Personen auch die
Anlage eines neuen Beziehungstyps zuzulassen, konnte hier Abhilfe schaffen.

Weiterhin scheint die Skalierung des Systems fraglich und bisher nicht getestet worden zu sein. In
[Re0O8b S.97] wird ein &lterer Rechner (512MB RAM) mit Linux Betriebssystem fiir ca. 50
Benutzer als ,locker ausreichend” bezeichnet. Zur Evaluierung, ob sich das DITF-MR-
Recherchesystem auch fiir Benutzerzahlen groer 100 eignet, ist die Leistungsfahigkeit des Systems
auf aktueller Hardware mit einem vorher zu definierendem Benutzerverhalten durchaus von
Interesse.
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3 Diskussion der Konzepte / Empfehlung

In diesem Kapitel werden die unterschiedlichen Konzepte und Eigenschaften wie Datenstrukturen
und Benutzeroberflichen der betrachtet Wikis miteinander verglichen und diskutiert. Vor- und
Nachteile einzelner Ansdtze werden dabei herausgearbeitet. AbschlieBend werden Empfehlungen
fiir die Erstellung eines semantischen Wikis gegeben.

3.1 Modell / Struktur

Im Folgenden werden einzelne Modell- bzw. Strukturmerkmale der Wikis betrachtet. Hierzu zéhlen
die Typisierung, die Verwendung von Vorlagen, Kategorien und Tags sowie das Beziehungskonzept.
In den weiteren Ausfiihrungen dient der Ansatz, dass Metainformationen grundsétzlich nur zu Wiki-
Seiten (also Dokumenten) hinzugefiigt werden konnen, als Betrachtungsgrundlage. Andere Ansitze
beschiftigen sich auch mit der Annotattion von Abschnitten, Sdtzen oder gar Worten, welches
allerdings die Komplexitit sowohl der Anwendung als auch der Modelle und Konzepte wesentlich
erhoht. Auch bei allen betrachten Wiki-Engines stellen Wiki-Seiten die attributierbaren
Informationsobjekte dar, was bei der Evaluierung als ausreichend erachtet wurde.

3.1.1 Vorlagen und Typensystem

Die Frage der Typisierung von Informationsobjekten ist in den betrachteten Wikis auf
unterschiedliche Art und Weise gelost. Zum Einen gibt es eine strenge Typisierung im DITF-MR-
Recherchesystem. Das Anlegen einer Wiki-Seite ist ohne die vorherige Erstellung eines
entsprechenden Typs nicht moglich. Somit 14sst sich dieses System dem in [Roh06 S.4] genannten,
auf technischen Architekturentscheidungen beruhenden Designansatz zuordnen. Auch andere
semantische Wikis verfolgen eine strenge Typisierung: ,,Mit OntoWiki haben wir [...] klassisches
Knowledge Engineering um Wiki- und Community-Ansétze [..] [erweitert], anstatt Wikisysteme um
Semantik.“ [DARO6]

Einen umgekehrten Ansatz verfolgt die Hypertext Knowledge Workbench. Es gibt auler den vom
System vorgegebenen Typen Nameltem, Contenltem, Relation und Statement keine Moglichkeit
weitere Typen zu erstellen. Somit hat er Benutzer voéllig freie Hand in der Gestaltung und
Auspragung seiner hinterlegten Informationen. Dies bietet auf der einen Seite die Mdglichkeit alle
Elemente exakt nach den Anwenderbediirfnissen anzulegen auf der anderen Seite die Gefahr
Objekte gleichen Typs vollig unterschiedlich zu gestalten. Heilen Beziehungen oder Annotationen
bei gleichartigen Objekten aber vollig unterschiedlich, wirkt sich dies zum Beispiel bei Suchen oder
Abfragen negativ aus. Eigentlich typgleiche Elemente lassen sich nun nicht mehr finden oder
vergleichen und die Idee der semantischen Informationsspeicherung ist ad absurdum gefiihrt.

Einen Mittelweg zwischen den beiden genannten Mdglichkeiten zeigt das Semantic MediaWiki auf.
Das Konzept der Jorlagen bietet zum einen die Moglichkeit eine Wiki-Seite mit einer
vordefinierten Struktur semantischer Informationen zu versehen, zwingt zum anderen aber keinen
Nutzer Wiki-Seiten mit einer Vorlage versehen zu miissen. Verwendet der Anwender keine Vorlage,
kann er frei von Vorgaben seine Wiki-Seite mit zusdtzlichen semantischen Informationen
anreichern. Da dieses Konzept dem Benutzer sowohl Freiraum gestattet, ihn aber auch, sofern er es
wiinscht, bei der Annotation unterstiitzt, 14sst es sich einem aus Anwendersicht getriebenen
Designansatz zuordnen, welcher ebenfalls in [Roh06 S.4] aufgefiihrt ist.

Der letztgenannte Ansatz eignet sich am besten, um von unstrukturierten iiber teilweise strukturierte

zu vollstindig strukturierten Inhalten zu gelangen. Der Benutzer kann ein Wiki mit diesem Ansatz
zum Anfang wie eine ,,normales Wiki ohne semantische Informationen verwenden ohne sich
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vorher im Klaren iiber die Struktur der Inhalte sein zu miissen. In der weiteren Entwicklung der
Inhalte ist es dann moglich Annotationen hinzuzufiigen und diese spiter zu einer Vorlage
auszubauen. Somit ist auch ein nicht erfahrener Anwender in der Lage das Wiki, abgesehen von der
Einarbeitung in die Wikisyntax, sofort zu verwenden ohne sich vorher mit der Strukturierung des
Inhalts beschéftigen zu miissen, wie es bei streng typisierten Systemen, zum Beispiel dem DITF-
MR-Recherchesystem oder OntoWiki, notwendig ist.

3.1.2 Kategorien und Tags

Zur Klassifizierung von Wiki-Seiten gibt es in den vorgestellten Systemen unterschiedliche
Ansitze. Im DITF-MR-Recherchesystem ist zusdtzlich zum Typensystem keine dieser
Moglichkeiten gegeben. Das Semantic MediaWik verwendet ein Kategoriesystem, welches erlaubt
verwandte Inhalte der selben Kategorien zuzuordnen und mit Hilfe der Kategorien-Seiten einen
wesentlichen Beitrag zur einfacheren Nutzung bietet. ,,Categories [...] are mainly used to assist
browsing® [V606 S.3]. Sowohl die Hypertext Knowledge Workbench als auch NEPOMUK lassen
das explizite Hinzufiigen von Schliisselwortern, sogenannten 7ags, zu Informationsobjekten zu.
NEPOMUK bietet zusitzlich eine Bewertungsfunktionalitit mit einer Skala von eins bis fiinf
Sternen.

Die Idee hinter Kategorien und Tags besteht in der Zuordnung einer Wiki-Seite zu objektiven
Themengebieten und Sachverhalten oder subjektiven Meinungen und Bewertungen. In [GHO6]
beschreiben Golder und Hubermann am Beispiel des Internetdienstes del.icoi.us (delicious.com) das
gemeinschaftliche Hinzufligen von Metadaten in Form von Schliisselwortern zu gemeinsam
genutzten Inhalten in Form von Bookmarks. In dieser Arbeit identifizieren sie unterschiedliche
Funktionen der Tags beziiglich des entsprechend annotierten Inhalts [GHO06 S.5]:

e Beschreibungen der Themenfelder; welcher Sachverhalt, Person oder Organisation wird
beschrieben
Beschreibung der Art (Wiki-Seite, Artikel, Buch, Blog, ...)
Beschreibung des Besitzers oder Autors
verfeinernde oder einschrinkende Kategorien zu bestehenden Beschreibung
Charakterisierung oder Qualitdtsbeschreibung (lustig, aufschlussreich, interessant, ...)
Referenzierung des Tag-Erstellers (mein Artikel, mein Kommentar)
Organisationsaspekte (zu lesen, bearbeiten, kommentieren, ... )
Alle diese Funktionen sind zwar in [GHO6] auf Bookmarks bezogen, lassen sich aber auch auf
Wiki-Systeme und andere Inhalte in elektronischer Form anwenden. So bilden ID3-Tags [Wi09a]
zur Beschreibung von MP3 Audiodateien und die IPTC-Daten [Wi09b] zur Speicherung von
Textinhalten zu Bilddateien zumindest einen Teil der oben genannten Information ab.

Die sieben genannten Funktionen lassen sich offensichtlich in zwei Gruppen einteilen. Die ersten
vier bezeichnen Information, die nicht nur fiir den Ersteller sondern fiir alle Benutzer von Interesse
sein konnen. Im Gegensatz hierzu sind die anderen drei Funktionen auf den Ersteller dieses Tags
bezogen und fiir ihn aussagekréftig und relevant. Charakterisierung und Qualititsbeschreibung
konnen unter Umsténden eine Ausnahme bilden und auch fiir andere Benutzer als Hinweis fiir eine
eigene Bewertung dienen ,,[...] if many users find something funny, there is a reasonable likehood
some else would also find it to be so [...]* [GHO06 S.7]. Der entscheidende Aspekt fiir die Relevanz
von Tags die der Sinnhaftigkeit (Sensemaking) fir den jeweiligen Anwender [GHO06 S.3].
Festzustellen bleibt, dass es sowohl offentliche als auch private Tags gibt. Im Wiki-Umfeld sollten
offentliche Tags als nur einmal pro Informationsobjekt existent und fiir allen Benutzern sicht- und
bearbeitbar definiert werden. Private Tags hingegen sollten einmal pro Benutzer existieren kénnen,
wobeil es dem Anwender iiberlassen bleibt, ob alle, nur bestimmte Benutzer oder nur er allein diese
Tags betrachten kann.
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Ist in einem Wiki das Tagging, wie im DITF-MR-Recherchesystem, nicht vorhanden, ist es dem
Benutzer nicht moglich fiir ihn relevante Informationen an einer Wiki-Seiten anzumerken. Sind aber
diese Metainformationen fiir den Anwender in seiner tiglichen Arbeit mit dem Wiki von grofer
Bedeutung, kann dies zu Akzeptanzproblemen fiihren. Die als 6ffentlich bezeichneten Tags konnen
jedoch durch die Typisierung und automatisch gespeicherte Metadaten, zum Beispiel ,,zuletzt
editiert am*, abgedeckt werden.

Auf der anderen Seite besteht bei Wiki-Systemen mit Taggingmechanismus die Gefahr, dass die
Typisierung einer Wiki-Seite mittels Tags und nicht durch die eventuell dafiir vorgesehene Vorlage
respektive den Typ erfolgt. Um dieses Risiko zu minimieren, bedarf es einer sinnvollen
Benutzerfiihrung. Eine Losung wire die ausschlieBliche Zulassung von vorab definierten und aus
einer Liste auswihlbaren Tags. Mit einem Vergleich zwischen den verwendeten Tags und den
definierten Attributen von Vorlagen kénnten dem Benutzer passende Vorlagen zur Strukturierung
der Inhalte vorgeschlagen werden. Ebenso liee sich der Anwender auf eine groBere Anzahl Wiki-
Seiten mit gleicher Vorlage und gleichen Tags hinweisen, um zu iiberpriifen, ob es sich bei dem Tag
nicht doch um ein Attribut handeln konnte. Eine weitere unwesentlich schwerer realisierbare Idee
stellt die systemseitige Unterstiitzung zum Ubergang Tag — Vorlage dar. Hier bedarf es eine
intelligenten Mustererkennung um aus mit gleichen oder &hnlichen Tags versehenen
Informationsobjekten eine Vorlage fiir eben jene zu erstellen. Die Ermittlung und Anderbarkeit der
Ahnlichkeitsdefinition ist dabei das entscheidende Kriterium.

Tagging ist in vielen Internetdiensten ein zentraler Bestandteil, birgt aber die Gefahr, dass Attribute
und Tags konkurrierend eingesetzt werden und somit die Strukturierung der Inhalte darunter leidet.
Dennoch sollte eine geeignet eingeschriankte Verschlagwortung von Wiki-Inhalten moglich sein, um
den Benutzern das Hinzufligen vor allem personlich relevanter Metainformationen zu ermoglichen,
denn auch Golder und Hubermann stellen fest, dass Tags mehr fiir den personlichen als den
gemeinschaftlichen Nutzen eingesetzt werden: ,,a significant amount of tagging, if not all, is done
for personal use rather than public benefit“ [GHO06 S.7].

3.1.3 Beziehungskonzept

Die Beziehungen zwischen den einzelnen Objekten in einem Wiki konnen unidirektional oder
bidirektional abgebildet werden. In den meisten der betrachteten Systeme werden Beziehungen
beim Erstellen sofort in beide Richtung definiert. Ein Beispiel fiir eine Beziehung mit der dazu
gehorigen Inversen lautet:

e Prof. Dr. Florian Matthes veranstaltet SEBA Bachelor.

e SEBA Bachelor wird veranstaltet von Prof. Dr. Florian Matthes.
Somit ist die beidseitige Navigierbarkeit von Anfang an gegeben und der Informationsgehalt des
Wikis erweitert sich per gepflegter Beziehung nicht nur um eine sondern um zwei Aussagen. Die
Definition getrennter entgegengesetzter Beziehungen, sofern diese sich iiberhaupt als Inverse
kennzeichnen lassen, entfdllt. Fiir die Suche nach Objekten und Zusammenhdngen stellt die
beidseitige Navigierbarkeit ebenfalls einen Vorteil dar, da der Ausgangspunkt der Suche nicht auf
eine Beziehungsseite beschrinkt ist. ,,This trivial mechanism has nevertheless the capability to build
automatically symmetric cross-referencing and navigation from one card / page to the other. It is
also extremely useful to express queries and rules in a symmetric way.“ [Roh06 S.6]

Die beschriebenen Vorteile lassen fiir neu zu erstellende Wiki-Systeme den Schluss zu, dass diese
iiber inverse Beziehungen verfiigen sollten. ,,] am always very surprised to notice that the notion of
inverse relation is nearly absent in semantic tools. It was one of our first decisions in the design of
Ideliance.” [Roh06 S.6]
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3.2 Benutzeroberfldche

Das Design der Benutzeroberfldche ist fiir die Akzeptanz und somit die Verwendung eines Wiki-
Systems ein sehr wichtiges Kriterium. Betrachtet werden in diesem Zusammenhang die
Eingabemoglichkeiten der Inhalte.

3.2.1 Eingabearten

Zur Eingabe von Inhalten und Metadaten stehen in den untersuchten Wiki-Systemen drei
grundsitzlich verschiedene Mdglichkeiten zur Verfiigung. Hierzu zéhlen die natiirliche Sprache, die
klassische Wiki-Syntax und die Eingabe mittels Formularfelder.

3.2.1.1 Natiirliche Sprache

AceWiki verwendet zur Eingabe das Attempto Controlled English (ACE), eine kontrollierte
natiirliche Sprache. Jeder Englisch sprechende Anwender kann demzufolge zum einen dieses Wiki
lesen und zum anderen auch ohne Kenntnis formaler Sprachen semantische Inhalte einfligen.
Hierbei entsteht idealer Weise eine Wiki-Seite in vereinfachter natiirlicher Sprache, welche in eine
Ontologie iiberfiihrt werden und zur weiteren automatisierten Verarbeitung verwendet werden kann.

Der oben genannte Vorteil der natiirlichen Sprache ist aber auch gleichzeitig der grofite Nachteil.
Dieses Wiki-System ist auf eine spezielle Sprache festgelegt und kann nur mit dieser verwendet
werden. Um solch ein Wiki zum Beispiel in deutscher Sprache zu verwirklichen, bedarf es der
Ausarbeitung einer kontrollierten, im Umfang reduzierten Untermenge des deutschen Wortschatzes
und einer vereinfachten deutschen Grammatik. Diese Aufgabe ist jedoch wohl auf Grund der
Komplexitét der deutschen Sprache den Linguistikern zu iiberlassen.

3.2.1.2 Formularfelder

Vor allem bei stark typisierten Wikis, wie dem DITF-MR-Recherchesystem, ist die Eingabe mit
Hilfe von Formularfeldern beliebt und sinnvoll. Die Eingabefelder erwarten einen festgelegten Typ
an Information und kénnen so zum einen die Eingabe sofort auf Korrektheit priifen und zum
anderen dem Benutzer auch Vorschldge fiir mogliche Inhalte unterbreiten. So werden zum Beispiel
bei Assoziationen auf Personen auch nur Personen zur Auswahl angeboten. Fiir Datumseingaben ist
eine Kalenderdarstellung wie bei NEPOMUK denkbar, aus welcher der Anwender direkt das
gesuchte Datum auswéhlen kann. Typpriifung und Eingabeunterstiitzung sind die gro3en Vorteile
der Verwendung von Formularfeldern bei der Inhaltserstellung. Fiir frei editierbare Textinhalte
verwenden sowohl das DITF-MR-Recherchesystem als auch die Hypertext Knowledge Workbench
spezielle Typen, die mit einem Rich Text Editor bearbeitet werden konnen. Die Einbettung der
anderen definierten Attribute ist aber nur in der Sichtenerstellung des DITF-MR-Recherchesystems
moglich. Die freie Positionierbarkeit der Attribute im Wiki-Text ist, wie bei NEPOMUK, nicht
gegeben und stellt einen deutlichen Nachteil vieler Formularfelder verwendender Wikis dar. Meist
werden die Attribute alphabetisch oder nach der Reihenfolge der Eingabe sortiert.

3.2.1.3 Wiki-Syntax

Laut [Sw08g] verwenden zehn der 18 dort aufgefiihrten Wiki-Engines eine Wiki-Syntax zur
Hinterlegung von Metadaten zu einer Wiki-Seite. Semantic MediaWiki, als Beispiel hierfiir,
verdeutlicht sowohl die Vor- als auch die Nachteile dieser Eingabeform. Die direkte Eingabe
ermoglicht dem Benutzer, die Kenntnis der bendtigten Annotationen vorausgesetzt, ein ziigiges und
effektives Arbeiten ohne Umwege iiber Eingabemasken und Formularfelder. Je nach Speicherung
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der Wiki-Seiten und vorhandener Versionsverwaltung sind auch die Anderungen der Metadaten
dokumentiert, ohne hierfir dem Wiki-System neue Funktionalitidt hinzufligen zu miissen. Wie
bereits angedeutet, existiert jedoch keinerlei Unterstiitzung beim Einfligen von Attributen oder
Vorlagen. Der Anwender muss daher die Attribute und Vorlagen sehr genau kennen, um nicht
versehentlich ein weiteres Attribut anzulegen dessen Bedeutung und Verwendung mit einem schon
bestehenden Attribut identisch ist. Eine Typpriifung ist bei der Verwendung der Wiki-Syntax bisher
ebenso nicht vorhanden wie eine Eingabeunterstiitzung bei der Wertzuweisung zu Attributen.

3.2.1.4 Hybride Eingabeform

Die Zusammenfiihrung der Ansédtze mit Wiki-Syntax und Formularfeldern konnte die Vorteile
beider Konzepte vereinen. Denkbar wire eine Eingabe mittels Wiki-Syntax allerdings mit einer
Eingabeunterstiitzung dhnlich der Eingabehilfe bei Entwicklungsumgebungen, wie zum Beispiel
Eclipse. Die semantischen Informationen wiren in der Wiki-Syntax extra ausgezeichnet,
vergleichbar zum SMW, zum Beispiel durch //...]]. Gibt der Anwender eine Zeichenkette
beginnend mit // ein, erkennt der Editor diese und bietet die verfiigbaren Attribute zur Auswahl an.
Entsprechend der weiteren Eingabe wird die Auswahl weiter eingeschrinkt. Dariiber hinaus wiirde,
dhnlich dem SMW, zu einer Wiki-Seite eine Faktenliste angezeigt, die auch zur Modifizierung der
Attribute verwendet werden kénnte. Es entfiele bei Anderung iiber die Faktenliste die, vor allem bei
umfangreichen und uniibersichtlichen Inhalten notwendige, Suche nach dem Vorkommen des
Attributs im Wiki-Text. Zudem kdnnte hier eine Typpriifung durchgefiihrt werden.

Um die Verwendung von Formularfelder schon bei der Eingabe und nicht erst bei Anderungen zu
ermoglichen, bedarf es eines weiterfiihrenden Ansatzes. Neue Attribute werden per Formularfeld
erstellt und anschlieend in einem speziell gekennzeichneten Bereich des Wiki-Seiten-Quelltextes
gespeichert. Somit bleibt auch die direkte Eingabe im Quelltext moglich. Dieser Bereich wird in der
spéteren Ansicht der Wiki-Seite nicht angezeigt. Die Einbindung der Attributwerte in den Wiki-Text
kann, dhnlich der Sichtenerstellung im DITF-MR-Recherchesystem, mittels Platzhaltern erfolgen.
Diese sind den Attributen zum Beispiel in dieser Form [[property::value::placeholder]] zuzuweisen.

Zu diskutieren bliebe, ob das Anlegen und Bearbeiten von Attributen ausschlieBlich in den
Formularfeldern oder parallel auch mit der direkten Eingabe im Wiki-Seiten Code erfolgen soll.
Existieren beide Moglichkeiten, ist zudem zu entscheiden, ob Attribute nur an einer festgelegten
Stelle oder iiberall im Wiki-Text spezifiziert werden diirfen. Hieraus ergibt sich ob fiir die
Verwendung der Werte immer Platzhalter zu verwenden sind oder ob der vom SMW bisher
verfolgte Ansatz gleichberechtigt verwendet werden kann.

Die oben beschriebene Idee bietet, bei Verwendung der Formularfelder, eine Typpriifung schon bei
der ersten Wertzuweisung. Es bleibt dennoch dem Anwender iiberlassen mit Hilfe welchen
Mechanismus er Wiki-Seiten erstellt. Die Versionierung der Attribute ist ohne zusitzlichen
Aufwand allein durch die vorhandene Versionierung der Inhalte der Wiki-Seite moglich, sofern die
Attribute als Bestandteil des Wiki-Textes gespeichert werden. Fiir die Verwendung von Platzhaltern
ist eine Eingabeunterstiitzung, dhnlich der fiir die Attribute vorgeschlagenen, denkbar. In einer von
der Eingabeunterstiitzung bereitgestellten Auswahlliste konnten ebenfalls automatisch erstellte
Metadaten wie Anderungszeitpunkt, Autor, etc. angeboten werden. Auch die Vorlagenauswahl sollte
durch eine geeignete Auswahlliste moglich sein, so dass der Benutzer keine separate Wiki-Seite
nach der richtigen Vorlage durchsuchen muss.
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3.3 Suchen /Abfragen

Suchen und Abfragen sind wichtige Eigenschaften fiir Wikis im allgemeinen und semantische Wikis
im Besonderen. In diesem Abschnitt werden Such- und Abfragefunktionen erortert, die ein
semantisches Wiki neben der Suche nach Artikelname sowie der Volltextsuche aufweisen sollte.

3.3.1 Semantische Suche

Ein fortgeschrittenes Beispiel fiir eine semantische Suche stellt SMW bereit. Hier ist es moglich
Wiki-Seiten mit festgelegten Attributen zu suchen. Der Wert der Attribute kann mittels Operatoren
und Wildcards genauer beschrieben werden. Zudem ist es moglich weitere Eigenschaften der Wiki-
Seite in der Trefferliste anzuzeigen. Dieser Ansatz ist leicht verstindlich und schnell erlernbar.
Durch eine Eingabeunterstiitzung in Form von kontextabhidngigen Auswahllisten, zum Beispiel
fiir verfiigbare Attribute oder Kategorien, konnte die Handhabbarkeit zusatzlich verbessert werden.

Der Einsatz einer standardisierten Abfragesprache wie SPARQL (vgl. NEPOMUK) eignet sich fiir
fortgeschrittene Anwender, die sowohl Erfahrung aus dem Bereich der Ontologien als auch im
Bereich von Abfragesprachen wie SQL mitbringen. Auf Grund des Aufbaus und der Funktionalitit
lassen sich mit einer solchen strukturierten Abfragesprache komplexere Sachverhalte zur Suche
verwenden.

3.3.2 Suchergebnisse in Wiki-Seiten einbetten

Zur Erstellung dynamischer Inhalte in Wiki-Seiten ist die Einbettung von Suchergebnissen in die
Darstellung einer Seite und somit die Einbettung von Abfragen in den Quelltext unerlésslich. Auch
hier bietet SMW ein Beispiel, welches nicht nur die Abfrage anhand der Attribute sondern auch die
Bestimmung weiterer anzuzeigender Informationen sowie die Sortierung und Limitierung der
Trefferzahl zuldsst. Fiir hdufiger verwendete Anfragen bietet SMW den Ansatz der Concepts, eine
Art vordefinierter Anfrage, die wiederum durch Namensreferenz in eine Wiki-Seite eingebunden
werden konnen.

Die dynamische Erstellung von Inhalten ist einer der entscheidenden Vorteile semantischer Wikis.
So kénnen zum Beispiel die im Wiki beschriebenen Vorlesungen eines Universititsmitarbeiters
durch eine einfache Abfrage auf dessen personlicher Wiki-Seite eingebunden werden. Ein
manuelles und damit doppeltes Pflegen dieser Daten entfillt. Nach dem Eintrag einer neuen
Vorlesung in das Wiki ist auch die Vorlesungsauflistung der Wiki-Seite des Mitarbeiters auf dem
neuesten Stand.

3.3.3 Merkliste

Die im DITF-MR-Recherchesystem vorgestellte Merkliste besitzt einige interessante Aspekte flir
die Suche in aber auch fiir die Bearbeitung von Wiki-Seiten.

Die Speicherung von Wiki-Seiten in einer Merkliste bedeutet fiir den Anwender einen hoheren
Komfort bei der Suche. Relevante Inhalte miissen nicht erst als Lesezeichen abgelegt oder in einer
externen Anwendung gespeichert werden um fiir eine spétere Bearbeitung zur Verfiigung zu stehen.
Die Vergleichsfunktion der vorgestellten Merkliste erlaubt dabei eine Abfrage mit der Ausgabe
entsprechender Attribute. Durch die einfacherer Erstellung des Vergleiches ist sie jedoch
benutzerfreundlicher als die Erstellung der entsprechenden Abfrage. Werden allerdings kaum
typisierte Inhalte verglichen, stellt sich die Frage nach der Anzeige der verwendeten Attribute. Hier
sollte es dem Anwender {iberlassen bleiben, ob alle verwendeten, nur gemeinsam verwendete oder
nur Attribute mit eine Mindestanzahl an Verwendungen angezeigt werden.
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Bei der gleichzeitigen Anderung mehrerer Wiki-Seiten lieBen sich nur Attribute bearbeiten, die auch
in allen Seiten bereits vorhanden sind. Beim DITF-MR-Recherchesystem stellt dies kein Problem
dar, da nur Objekte gleichen Typs gemeinsam bearbeitet werden konnen. Fiir weniger stark
typisierten Wikis bleibt zu kldren, ob nur bei allen Objekten vorhandene Attribute bearbeitet werden
konnen. Andererseits ist auch das Hinzufiigen des gemeinsam bearbeiteten Attributes zu Objekten,
welche dieses bisher nicht besitzen, ein denkbare Losung. Die Entscheidung iiber die
Verfahrensweise kann und sollte dem Anwender iiberlassen werden.

3.3.4 Synonyme

Wie im Abschnitt iiber Kategorien und Tags schon angesprochen, ist das Hinzufiigen von
Schlagwortern immer abhiangig vom Benutzerkontext und den personlichen Vor- und Einstellungen
des Anwenders. Hinzu kommt der Umstand, dass unterschiedliche sprachliche Ausdriicke die
gleiche oder eine dhnlichen Bedeutung aufweisen konnen [Wi09c]. Fiir die Suche bedeutet dies,
dass das Suchergebnis nur deshalb nicht die Ausprigung hat, die es haben kdnnte, weil bei Suche
und Verschlagwortung jeweils unterschiedliche Begriffe mit der selben Bedeutung verwendet
wurden. In [V606 S.9] wird diese Problemstellung noch weiter gefasst, auf Internationalitat
ausgeweitet und fiir unterschiedliche Sprachen betrachtet. Ein Losungsvorschlag ist die
Verwendung des Online-Worterbuches Wiktionary [Wn09] zum einen zur Suche nach Synonymen
und zum anderen zur Ubersetzung.

3.4 Weitere Funktionen

Der folgende Abschnitt beschéftigt sich mit weiteren Funktionen, die ein Wiki aufweisen konnte.

3.4.1 MaReinheiten mit Umrechnung

Die Funktionalitit des SMW selbst definierten Datentypen ein oder mehrere Malleinheiten
zuzuordnen, ist unabhingig vom Verwendungszweck des Wikis ein niitzliches und
anwenderfreundliches Merkmal. Die automatisch Umrechnung zwischen verschiedenen Einheiten
eines Typs ermdglicht Autor und Leser die Verwendung der jeweiligen bevorzugten Bezeichnungen
ohne konkrete Umrechnungsfaktoren kennen zu miissen.

3.4.2 Sichten

Zur Darstellung spezieller Sachverhalte gibt es in einigen Wikis besondere Ansichten. Beliebte
Beispiele hierfiir sind zum einen Kalender und zum anderen geografische Koordinaten. NEPOMUK
und OntoWiki [DARO6 S.3] bieten jeweils eine eigene Sicht fiir Kalenderdaten und Koordinaten als
festen Bestandteil der Anwendung an. SMW beschreitet hierfiir den Weg der definierbaren Plugins
zur Verwendung von Internetdiensten. Wahrend der NEPOMUK oder OntoWiki Anwender nur die
vorgegebenen Ansicht verwenden kann, ist es SMW Nutzern mdglich jeden beliebigen, die
Anforderungen erfiillenden Internetdienst zu konfigurieren und zu verwenden. Sogar das Einbinden
mehrerer Dienste fiir die selbe Aufgabe ist moglich. Durch die Erweiterbarkeit ist der
Anwendungsbereich auch nicht auf Kalender und Orte beschrénkt.

3.4.3 Bewertung von Inhalten

Bewertungskriterien stellen, wie bereits erwéhnt, eine Sonderform des Taggings dar. Wie die
Bewertung einer Wiki-Seite erfolgen kann, ist dabei verschieden. Grundsétzlich gilt zum Beispiel
zu entscheiden welche Benutzer bewerten diirfen, ob es verschiedene Bewertungskriterien gibt und
woran diese gebunden sind (allgemein giiltig, Vorlage, Kategorie, etc.). Bewertungen jedoch stellen
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kein origindres Problem semantischer Wikis dar. Fiir eine weitergehende Behandlung des Themas
sei auf das Beispiel OntoWiki [DARO6 S.5f] verwiesen.

3.4.4 Export/Import

Auch Export und Import stellen wesentliche Wiki-Funktionen dar. Dabei kann im Bereich der
Ontologien auf bereits seit lingerem existierende Standards wie RDF/XML, OWL oder N3
[W3CO08] zuriickgegriffen werden.
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4 Zusammenfassung und Ausblick

AbschlieBend werden die wesentlichen Erkenntnisse aus der vorliegenden Arbeit kurz
zusammengefasst sowie weitere interessante Forschungsrichtungen, welche sich in Folge ergeben,
vorgestellt.

4.1 Kritische Wiirdigung

Im Rahmen der Arbeit erfolgte die Betrachtung von fiinf sehr unterschiedlichen Ansétzen ein
semantisches Wiki zu realisieren. Ausgewihlt wurden das Semantic MediaWiki, NEPOMUK, die
Hypertext Knowledge Workbench, AceWiki sowie das DITF-MR Recherchesystem. SMW ist eines
der bekanntesten semantischen Wiki-Systeme und stellt eine Erweiterung zum MediaWiki dar,
welches durch die Verwendung beim den Wikipedia-Projekten einen hohen Bekanntheitsgrad
erlangt hat. Beit NEPOMUK und HKW handelt es sich vorrangig um sogenannte Social Semantic
Desktop Systeme, welche dem Benutzer die Strukturierung von Information auf verschiedensten
Abstraktionsniveaus erlauben. Beide Systeme basieren auf der Conceptual Data Structures als
Modell zur Datenstrukturierung. AceWiki verwendet zur zur Modellierung und Darstellung der
Wiki-Inhalte die strukturierte natiirliche Sprache Attempto Controlled English. Das von den
betrachteten am strengsten strukturierte Wiki ist das DITF-MR-Recherchesystem. Dieses Wiki
wurde vorrangig zur Suche und Recherche in gespeicherten Webmaschineneinstellung entwickelt,
wird aber mittlerweile auch anderweitig verwendet.

Diese unterschiedlichen Ansdtze beschreiben sehr gut das Spektrum der Varianten und
Moglichkeiten ein semantisches Wiki-System zu erstellen. Aufbauend auf den Erkenntnissen und
Erfahrungen aus der Evaluation der Wiki-Systeme konnten diese anhand einzelner Merkmale
verglichen und bewertet werden. Hieraus ergeben sich die Empfehlungen fiir die Entwicklung eines
am Lehrstuhl sebis eingesetzten Wiki-Systems. Hierzu zédhlen die Verwendung einer vornehmlich
auf Vorlagen basierenden Strukturierung der Inhalte, eines eingeschriankten Tagging-Systems sowie
eines Beziehungskonzeptes mit inversen Beziehungen. Fiir die Oberflichengestaltung wird eine
hybride Eingabeform mit einer Mischung aus Formularfeldern und Wiki-Texteingaben favorisiert.
Hierbei soll zur Erstellung von dynamischen Wiki-Seiten auch das direkte Einbetten von Abfragen
in den Wiki-Seiten-Quelltext moglich sein. Zur weiteren Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit
sind auch eine Merklistenfunktionalitit zum Vergleich und gemeinsamen Bearbeiten von Objekten
sowie die Einbindung eines Dienstes zur Synonymfindung und Ubersetzung bei Suchanfragen
wiinschenswert. Zusétzlich denkbare Funktionen sind die automatische Umrechnung von
Maleinheiten, Anbindung von Internetdiensten zum Beispiel zur Visualisierung von geografischen
Koordinaten sowie die Berwertungsmoglichkeit von Inhalten.

Auf Grund des gesetzten zeitlichen Rahmens wurde von einer noch umfangreicheren Evaluierung
bestehender Wiki-Systeme sowie der Validierung der Empfehlungen anhand einer prototypischen
Implementierung Abstand genommen. Zur Realisierung eines konkreten Wiki-Systems bedarf es
zudem der exakten Festlegung des gewlinschten Funktionsumfangs, der Eingabemdglichkeiten und,
damit verbunden, der Definition der Datenstrukturen. Auch Fragen beziiglich der Einbindung
multimedialer Inhalte, wie Bilder, Videos und Audiodateien sowie anderer Dokumente wie pdf-
Dateien bleiben in diesem Zusammenhang zu kléren.

4.2 Kiinftige Forschungsfragen

Im Rahmen dieser Arbeit konnte ein Uberblick iiber die Vielfalt und das Spektrum bestehender
semantischer Wikis gewonnen werden. Die Aufgabe weiterfithrender Arbeiten ist es nun zum einen
weitere, potentiell relevante Wiki-Systeme zu betrachten sowie zum anderen die gegebenen
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Empfehlungen in einem prototypischen System umzusetzen.

Zur Auswahl weiterer Wikis bietet [Sw08f] als Einstieg eine Funktionsiibersicht, deren
Eigenschaften in [Sw09a] beschrieben werden. Grundlegende Merkmale semantischer Wikis
werden in [Sw09b] diskutiert, wenngleich diese Quelle zuletzt 2006 gedndert worden ist und damit
einen veralteten Stand aufweisen diirfte. Ein weiterer Vergleich allgemeiner Eigenschaften ist in
[SBB07 S.4] zu finden. Um einen Einblick in alle, auch nicht semantische Wiki-Engines, zu
erhalten und diese auch auf einfache Art und Wiese vergleichen zu kénnen, eignet sich die Website
des WikiMatrix Projektes (www.wikimatrix.org). Aus der immer groBer werdenden Anzahl
semantischer Wikis zur Betrachtung die richtigen herauszusuchen, ist keine einfache Aufgabe, die
jedoch mit Hilfe der oben genannten Webseiten adressiert werden kann. Folgende System konnten
fiir weitere Arbeiten von Interesse sein:

e IkeWiki und Nachfolger KiWi als ein globalerer Ansatz ,,More than a Wiki, this project is a

general purpose, users-oriented platform for semantic information processing.* [Roh06 S.5]
e OntoWiki als ontologiebasierter Ansatz [DARO06] und
e SweetWiki als ein an den Benutzerbediirfnissen orientiertes Wiki.

Auch in verschiedenen wissenschaftlichen Beitrdgen, so zum Beispiel [SBB07] und [ALO7],
werden semantische Wikis verglichen und vorgestellt. Im Rahmen der Arbeit fiel dariiber hinaus
auf, dass ein Vergleich der Wiki-Systeme anhand der ,,Papierlage* nicht ausreichend war um
speziell die Vor- und Nachteile in der Benutzung zu evaluieren. Ein durchgingiges Beispiel,
welches auf den Livesystemen durchgespielt wird, kann hier einen wesentlichen Beitrag zur
Evaluation leisten.

Um Verbreitung und Akzeptanz von strukturierenden Wiki-Systemen auszuweiten und deren
Nutzung zu fordern sind vorallem einfach und intuitiv zu bedienende Systeme mit einer simplen
aber wirkungsvollen Benutzerfiihrung notwendig. Nur wenn es gelingt eine grole Anzahl technisch
nicht versierter Internetnutzer zum Mitgestalten der Inhalte zu bewegen und von dessen Nutzen zu
iiberzeugen, konnen semantische Systeme ihre Vorteile wie bessere Strukturierung, automatische
Verarbeitbarkeit, effizientere und genauere Suche sowie die Entdeckung neuer Zusammenhénge
vollends entfalten.

Die Semantic Wiki Community beschreibt auf ihrer Website die Zukunft semantischer Wikis

folgendermaflen: ,,In the future, Semantic Wiki systems might play an important role for
'knowledge acquisition', enabling non-technical users to contribute to the Semantic Web.* [Se09]
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